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GOVERN

Decrelo-Lei n.° 2§/2014

Actividade Hoteleira ] Similares
Atendendo que a legislacag
reguladora da actividade hotelei
basicamente do Diploma Legisl
de Agosto de 1964 que se mostrz
ficiente tendo em ccnta as exig
decorrentes da evoliugdo do tu
anos; ]

vigente no Pais,
| € similar, consta
vo n° 692, de 20
\aturalmente msu-
ncias qualitativas
smo nos ultimos

adequar a disci-
industria a pratica
mé e Principe res-
s dos mais latos

Considerando a necessidade
plina deste especifico sector dej
internacional, de modo que S.T«
ponda aos condicionilismos actl
mercados furisticos;

Assim,

Nos termos da alinza c) do artigo 111.° da Consti-
tuicdo da Repiblica Democrética de S. Tomé e
Principe, o0 Governo clecreta o segjuinte:

Capitulo I |
- - ~ &l 3
Disposigdes gerais
Seccdio I |
Objecto e Ambito deis.plicag:ﬁo

Artigo 1.7%
Objects

¥

O presente Decreto-lei regulaga actividade hote-
leira e similar.

A Artigo 2 °
Ambito de Apiér:laagﬁo

A presente lei € aplicavel:

a) As empresas que desenvolvem actividades
que oferecem servigos d: alojamento turis-
tico de qualquer tipo, ass m como os estabe-
lecimentos onde os realiz>m;

b) As empresas que desenyelvem actividade,
ou que oferccem servico de restaurante,
cafetaria, bar, discotecas, salas de dangas,
funddo, e em geral todos os estabelecimen-
tos complementares de diversdo que sejam

HARIO DA REPUBLICA:.

qualificadas como turfstico pela Direccio
do Turismo;

Seccdo IX
Deveres e Direitos

Artigo 3.°
Devares Gerais

Toda a actividade turistica desenvolvida em S.
Tomé e Principe deve:

a) Salvaguardar o meio ambiente e os valores
ecoldgico de STF;

b) Proteger as manifestagdes culturais e a for-
ma de vida da populagéo;

¢) Preservar e manter os bens publicos e pri-
vado que estdo relacionados com actividade
turistica.

Artigo 4.°
Deveres e Direitos das Empresas Turisticas

1. O exercicio da actividade turistica empresarial
¢ livre sem limitagOes estabelecidas pela lei geral.

2. Nao obstante, para o estabelecimento e desen-
volvimento da actividade turistica em S.Tomé e
Principe as empresas estao submetidas ac cumpri-
mento do seguinte:

a) Inscrever - se no Guiché Unico:

b)  Obter da Direccdo do Turismo Licencgas ou
Alvarés previstos;

c¢) Comunicar a Direc¢do do Turismo o inicio
de todas as actvicades tuisticas;

d)  Cumprir os demnais deveres que esta legisla-
cdo impde.

3. As empresas que cumpram com os deveres
assinalados no namero nterior gozam dos seguintes
direitos:

a) Terem incluidas as suas instalagGes nos
catalogos, directérios, guias e sistemas
informaticos da Direccdo do Turismo de S.
Tomé e Principe;

b) Serem incorporadas nas promogdes turisti-
cas realizadas pela administracdo turistica
de S. Tomé e Principe;

¢) Poderem participar em subvencdes, ajudas e
programas de fomentos turisticos.
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Artigo 5.°
Direitos do Usuario furistico
‘Isticos visitantes
cimentos e bens
ue oferecem as

1. Considera-se por usuarios t
ou pessoas que utilizam os estab
turisticos ou recebeni servigos
empresas dessa nature:za,

2. Os usuérios turisticos dispon
direitos:

cm dos seguintes

a) Receber informagdes fid
completa sobr: os bens ¢
lhes oferecem.

b) Ter garantia‘de seguranca, tranquilidade,
nos estabelecimentos turisiicos e outros.

¢) Formular queiras, reclamagdes e apresentar
sugestdes. '

iignas, prévia e
Servigos que se

3. Acessos aos estabelecimentos turisticos a que
se referem neste Decroto-lei sdo livres sem quais-
quer limitacdes, salvo derivadas das regulamenta-
¢oes especificas de cada actividaie, que determi-
nam expressamente 0s casos em @le podem exigir
confraprestag@o pelo aczsso. !

£uatigo 6.°
Direito a Qualidade do:

%&ervig:os

A qualidade e natureza dos serv ¢os devem ir de
encontro com a categoria dos istabelecimentos
turisticos e similares. !

r
Artigo 7.° |
Direito a Seguranca dos Usu4 rios Turisticos

1. Todos os estabelecimentos ab:tos ao piiblico
que desenvolvam uma actividade ‘turistica devem
cumprir as normativas sobre a seguranca de suas
instalagdes e protec¢do contra incéndios e normati-
va em matéria especifice.

2. Antes da concessac da autorizagdo prévia para
0 exercicio de actividades turisticas -egulamentadas,
a administragdo competente deve cquprovar de que
0 estabelecimento retine todos os reduisitos necessa-
rios para 0 normal funcicnamento.

Artigo'8.° ¥
Queixas ¢ Reclamag jﬁ::s

PR P Ef-.
l. As empresas turisticas sdo ob figadas a terem
em. cada estabelecimento o Livro ce Reclamacdes
ou outros meios que permitam com facil acesso aos

.
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usudrios turisticos, elevar as suas queixas e recla-
magdes as instdncias competentes. '

2. O estabelecimento € obrigado a facilitar o livro
de Reclamagédo quando solicitado e der explicacdes
necessdrias para o seu adequado cumprimento.

3. O livro de Reclamagdo deve estar colocado de
forma bem visivel e inequivoca, expressa em Portu-
gués, Inglés, e outros idiomas.

Seccao IIX
Empresas e Estabelecimentos Turisticos

Artigo 9.°
Ordenamento Geral da Oferta Turistica

As empresas e estabelecimentos turfsticos quais-
quer que seja a naturcza e forma que adoptem
devem obter as autorizagdes e cumprir os demais
requisitos previstos neste Decreto-lei e demais que
afecta ao ordenamento e desenvolvimento das acti-
vidades qualificadas como turisticas pela mesma,
sem prejuizo do cumprimento da legislagio e do
sector.

Artigo 10.°
Registo de Empresas, Actividades e Estabele-
cimentos Turisticos

O registo de empresas, actividades ¢ cstabeleci-
mentos turisticos € um registo piiblico, em que a sua
inscrigdo é obrigatoria pzra todas as pessoas fisica e
Juridica que queiram empreender qualquer tipo de
actividade turistica no dmbito territorial em S. Tomé
e Principe.

Artigo 11.°
Prevencdo, Contaminacio e Responsabilidade
por danos Ecolégicos

1. As actividades turisticas se desenvolvem com
base na normativa do meio ambiente ¢ de conserva-
¢80 da natureza, com especial aten¢do as normas
sobre os residuos sélidos, sanidade e salubridade da
agua pureza do ar e do solo conservagdo dos espa-
¢0s naturais protegidos, na defesa de fauna e flora, e
particularmente as protecdes autdctones de S.
Tomé e Principe e contaminagdes fisicas, quimicas,
biolégicas ou acusticas.

2. Em caso de ndo cumprimento do disposto no
nimero anterior, as empresas promotoras e organi-
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zadoras de actmdad ss turisticas#ao sancionadas de

acordo com a lei..

idd 1e turistica e a ins-
b ticos em espagos
naturais protegidos ou em ardg de sensibilidade
ecologica catalogadas em aplica \0 da legislacdo de
prevengdo do impacto ecolégide, assim como na
afectacdo de espécie; animais efyegetais declaradas
protegidas, implica um estudo fpasico de impacto
ambiental, e autorizagdo de ¢nt§lades competentes
em matérias turisticas e de consegivacdo da natureza.

Capitulo | ‘:
Actividades Tuigsticas

Sec¢do I |
Actividade Turistica di Alojamento

Artigo 125
Definicao

1. As actividades turisticas c'e¢ alojamentos s#o
todas aquelas empr:sas que Frestam alojamento
desde que o estabele:imento est: _jd aberto ao puabli-
co mediante um prego.

2. Entende-se por prestagédo de servico de aloja-
mento turistico quando a ofertal¢ de livre concor-
réncia, com estadia 1nos estabelecimentos de forma
temporal sem constit 1ir mudangds de residéncias as
pessoas alojadas. ;4
Artigo 13.%

Dos Estabelecimentos e Hotelaria

1. Sdo estabelecinmentos de h@telaria os destina-
dos a proporcionar ilojamento.finediante retribui-
¢do, com ou sem forr ecimento d: refeigdes ¢ outros
servicos acessorios.

2. Nio se consideram estabele:imentos de hotela-

ria, para efeitos do disposto no presente diploma:

a) As Instalagbes que, embora com o0 mesmo
fim, tais corao albergues de juventude e
semelhantes, sejam explradas sem intuito
lucrativo e cuja frequéricia seja restrita a
grupos limitados; '

3. E vedado aos estabelecimentos de hotelaria
alojar os seus clientes em casas particulares.

UoLiRIO D4 REPUBLICA

N.° 183=31 de Dezembro de 2014

Artigo 14.°
Modalidades de Estabelecimentos de Hotelaria

Os estabelecimentos de hotelaria classificar-se-4o
nos seguintes grupos e categorias:

a) Grupo 1 - Hotéis: de cinco, quatro, trés e
duas estrelas;

b)  Grupo 2 - Complexos turisticos: de cinco e
quatro estrelas;

¢) Grupo 3 - Pensdes: de primeira e segunda;

d) Grupo 4 - Estabelecimentos residenciais: de
primeira e segunda;

e) Grupo 5 - Moradias turisticas: de primeira e
segunda;

f)  Grupo 6 — Emprzendimentos de Turismo no
Espago Rural: quatro trés e duas estrelas

g) Grupo 7 - Pousadas

h)  Grupo 8 - Aldeamento Turistico (Resert)

Seccdo I
Dos Estabelecimentos Similares de Hotelaria

Artigo [5.°
Defini¢do

1. Consideram-se estabelecimentos similares de
hotelaria, qualquer que seja a sua denominagao, os
destinados a proporcionar ao publico, mediante
remuneracéo, alimentos ou bebidas para serem con-
sumidos, ou n2o, no proprio estabelecimento.

2. Nio se consideram estabelecimentos similares
de hotelaria para efeitos do disposto no presente
diploma:

a) Os refeitorios e cantinas de servigos e orga-
nismos da Administracdo, escolas, fabricas
ou empresas que fornecam alimentacdo
apenas ao respectivo pessoal;

b) Em geral, quaisquer estabelecimentos de
fim néo comercial, tais como clubes e insti-
tuicBes semelhantes, cuja possibilidade de
frequéncia seja restrita aos respectivos
associados.

Artigo 16.°
Classificacio

1. Os estabelecimentos definidos no n.° 1 do arti-
go anterior classificar-se-d0 nos seguintes grupos e
categorias:
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a) Grupo 1 - Restaurantesf
3?classes; :

b)  Grupo 2 - Sales de dang: de 12 2% ¢ 32

classes; oy
¢)  Grupo 3 - Bares: 1.2 2% 3 lasses;
d)  Grupo 4 - Estabelecimento! de bebidas;
¢)  Grupo 5 - Estabelecimento #lde comidas.

2. No grupo | - inclusm-se aquefgs cuja activida-
de consiste no fornecimento de refi dcOes principais,
abrangendo também os estabelec fhentos interna-
cionalmente denominados "coffee f

equivalentes ou semelhantes.

3. O Grupo 2 - integra os estabelecimentos cuja
actividade fundamental consiste ein proporcionar
locais para dangar, cor1 ou sem sspectaculos de
variedades, com forneciinento de be sidas, incluindo
ou ndo servico de refeicdes, nomeadamente os
designados na pratica internacional por «night-
cluby, «discotecan, «danzing» e «cabarety.

4. No grupo 3 - incliem-se os estabelecimentos
cuja actividade fundam :ntal consiste no forneci-
mento de bebidas, podendo ser acompanhados de
ligeiros aperitivos. -

5. O Grupo 4 - integra os estabe Fcimentos cuja
actividade fundamental ¢ onsiste no rnecimento de
bebidas, podendo oferecer um ser ico ligeiro de
refeicOes, abrangendo noneadament »10s designados
por «caféy, «gelataria», «pastelaricy e «casa de
chay. |

Hi

6. O Grupo 5 - integra os estabel scimentos cuja
actividade consiste no fornecimento de refeicdes e
que, pelas suas instalagies e equivamentos, nio
obedecem as normas estabelecidas pera a classifica-
¢d0 de restaurante, mas satisfazem os requisitos
minimos definidos em regulamento, abrangendo
nomeadamente os designados por «petisqueiras,
quiosques» e «casa de pasion.

7. Quando no mesmo estabelecimento forem
exercidas actividades corr:spondentes a mais de um
grupo, aquele deve cumu ativamente satisfazer aos
requisitos exigidos para cida grupo, ;0m as neces-
sérias adaptagGes, devendo a classifi «cdo atribuida
ser unitdria e corresponder a determir
vidade principal.

8. Nenhum estabelecimento pode Incluir na sua
denominagao, ou. utilizar por qualque: forma como

da, pela acti- -
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designacdo, expressdes que ndo correspondam ags
servigos neles prestados. ; '

_ Capitulo III
- Requisitos Comuns a rodos os Estabelecimen-
: tos de Hotelaria e Similares

Secgio I
Dos Requisitos Gerais

Artigo 17.°
Requisitos Comuns

Os estabelecimentos de hotelaria e similares,
além dos requisitos previstos para cada grupo e
categoria, devem obedecer aos requisitos comuns
constantes deste capitulo.

) Artigo 18.°
Agua, Electricidade e Outros

Todos os estabelecimentos de hotelaria e simila-
res devem estar dotados de 4gua corrente e electri-
cidade e dispor de telefone ligado 4 rede geral para
uso dos clientes, bem como de caixa de primeiros
socorros organizada segundo as indicacdes dos
competentes servicos da Direcgéio de Saude.

Artigo 19.°
Instala¢tes Sanitarias

1. As instalagdes sanitarias devem ter dgua cor-
rente e ventilagdo directa ou artificial, com continua
renovacgio de ar.

2. As instalacSes referidas no nimero anterior
devem estar sempre dotadas de toalhas, toalhas
descartaveis ou secadores de m3os.

3. As paredes, pavimentos e tectos das instala-
¢oes sanitarias devem ser revestidos de materiais de
facil limpeza.

Artigo 20.°
Constituicdo das Instalacies Sanitarias

1. Para efeitos do disposco neste Diploma, as ins-

. talagBes sanitdrias a seguir designadas sdo cousti-

tuidas da seguinte forma: -

a) Sanitdrio — ¢ a in:talagdo constituida por
sanita e lavatério;

b)  Chuveiro - é a instalagdo constituida por
chuveiro e lavatério:
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d) Casa de banho comple
banheira, chuveiro, lav§trio e sanita:

e) Casa de benho especiyl — ¢ composta por
dois compuartimentos. fue podem ou ndo
comunicar entre si, Jptada de banheira,

s ¢ sanita.

2. Os chuveiros ¢ as casas § banho devem dis-
por, permanentemente, de 4guli corrente, quente e
fria.

3. Néo é permitida a instale¢gdo de aparelhos de
combustdo para acuecimento §le agua no interior
dos chuveiros e casis de banho

Artigo 2
Equipamentcs das Insia 260es Sanitarias
As instalagfes previstas no | rtigo anterior, com
excepedo dos sanitérios, devenrdmda estar equipa-
das com o seguinte: i
a) Luz e espelho por cima do lavatério;
b) Suporte para objectos d toucador;
¢) Tomada de corrente com indicagdo da vol-
tagem, obelecendo as' normas legais de
seguranca; ’
d) Cortinas ou outro resguat do nas banheiras e
nos chuveiros ou polibans;
e)  Tapetes de »anho; = |
f)  Toalheiros; ;
g) Banheiras, polibans e chuveiros antederra-
pantes. : ‘g
|
Artigo 22!
Eliminacio d: Ruidos ¢ e maus cheiros

A instalagdo de méquina* ou aparelhagens,
ascensores, condutas de agua e eaootos efectuar-se-
4o de modo a que se eliminem ifuidos, vibracdes e
maus cheiros, devendo utilizar-5e para esse fim os
meios técnicos adequados. '

Artigo 23.°
Preservacio das Condi¢oes de Funcionamento
e Higiene

Os estabelecimentos, respgetivas instalacGes,
mobilidrios e demais: pertences devem ser mantidos
nas devidas condigiies de apresentacdo, funciona-

mento, higiene. e limpeza, reparando-se e substi-
| .
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tuindo-se prontamente as avarias ou deterloracoes
verificadas.
Artigo 24.°
Hluminacio e Condicionamento de Ar

Os hotéis e complexos turisticos de cinco, quatro
e trés estrelas, devem dispor de um gerador de
emergéncia que possa fornecer, no minimo, energia
eléctrica suficiente para iluminagdo, condiciona-
mento de ar, além de um sistema de bombagem de
4gua adequado para combate a incéndio.

Subseccio 1
Das Dependéncias Comuns

Artigo 25.°
Zonas Interiores de Convivio e de Refei¢cges

Nos estabelecimentos classificados de cinco e
quatro estrelas, bem como nos hotéis de trés estre-
las, as zonas interiores de convivio e de refeicdes
devem ser revestidas, 2m mais de 80% da suz super-
ficie, mosaicos ou tacos de madeira de qualidade
adequada, admitindo-se, no entanto, outras solu-
¢des, desde que garantam o mesmo nivel de instala-
¢do.

Artigo 26.°
Lojas nos Estabelecimentos de Hotelaria

Podem instalar-se lojas nos estabelecimentos de
hotelaria, desde que o seu nivel esteja de acordo
com a classificagdo do estabelecimento e nao afec-
tem as areas exigidas neste regulamento.

Artigo 27.°
Salas de refeicdes

As salas de refeices dos estabelecimentos
devem ter ventilagfo directa para o exterior ou, na
sua falta, dispositivos de renovagdo de ar adequados
a capacidade das mesiaas.

Artigo 28.°
Saldes para Banquetes, Festas ou Conferéncias

Quando nos estabelecimentos existam saldes para
banquetes, festas ou conferéncias, estes devem ser
dotados de vestidrio, instalacBes sanitarias e telefo-

" ne, se a sua capacidade o justificar.
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_ Artigo 29.°
Musica para Lancar ou d§

reca musica para danger ou de co
objecto de adequado e ¢ficaz isolat

 Artigo 30.°
Zonas de Convis

as em todos os
fde refeicdes ou
ke no piso ime-
a sua comoda
S sanitarias.

1. Deve haver instalagdes sanita
pisos em que existam salSes, salas
outras zonas de convivio, excepto
diato e a uma distncia que permi
utilizagdo, existirem outras instalag

2. As instalagbes a que se refere este artigo
devem ser separadas por sexos; sendo as do sexo
masculino munidas também de urinorio.

3. Exceptuam-se do d’sposto no ntimero anterior:

a) As pensdes;
b)  Os estabelecimentos de 3.2 classe referidos

nos grupos 1, 2 ¢ 3, mencicnados no artigo

16.° do presente Decreto-Ley

Subseccio II
Os Acessos Vertic:

Arigo 31.°
Acessos Verticais dos Estabe -{lccimentns

1. Os acessos verticais dos estabilecimentos sdo
constituidos pelas escadas principais, de servico e
de recurso, ascensores, monta-caigas e monta-
pratos.

2. Sem prejuizo do dis)osto nos ar igos seguintes,
a organizac@o e composi¢do dos dife;entes meios de
acesso previstos no nimero anterior dependem
essencialmente do grupo e categoria do estabeleci-
mento e € determinada tendo em atencdo a solugio
arquitecténica adoptada ¢ o niimero de quartos e de
pavimentos.

Art.g032° 7 4
Edificio com muis de Quago Pisos

1. Quando o estabelecimento estef instalado em
edificio com mais de qua'ro pisos, n§ programa dos
seus acessos verticais deve prestar-sd.especial aten-
¢do ao nlimero.e caracteristicas djs ascensores,

monta-cargas ou monta-pratos a insta ar.

810 TOME £ PRINCIPE - DIARIO DA REPUBLICA

2. Neste caso, o numero de escadas, as suas
dimensdes e localizagdo sdo determinados emi fun-
¢a@o do nimero de pavimentos ocupados pelo esta-
belecimento e de quartos por piso, bem como pela
forma do edificio e pelo seu sistema ‘distributivo
horizontal.

3. Nestes estabelecimentos, as funcdes da escada
principal geral podem acumular-se com as da esca-
da de servigo, sempre que o seu programa de aces-
s0s verticais o permita fazer, sem que disso possa
resultar prejuizo para a sua utilizagio pelos clientes
€ Servigo.

Subseccio III
Dos Quartos

Artigo 33.°
Ideniificacio

. Todos os quartos devem ser identificados
mediante um nimero, colocado no exterior da porta
de entrada.

2. Quando os quartos se situem em mais de um
piso, o primeiro algarismo do nimero que os identi-
fique deve indicar o piso e 0 seguinte ou seguintes o
nimero de ordem do quarto.

Artigo 34.°
Instalacic das Janelas

1. Todos os quartos devem ter janela dando direc-
tamente para o exterior.

2. A drea da abertura para o exterior nio pode ser
inferior a 1,2 m’.

3. As janelas devem ser dotadas de um sistema
que permita impedir totalmente a entrada de luz.

Artigo 35.°
Composicdo

1. Todos os quartos destinados aos clientes
devem ter, pelo menos, o seguinte:

a) Uma cama individual ou de casal, ou duas
camas individuais, com as seguintes dimen-
sOes minimas: ; -

Individual: 0,9m x ,9m;
De casal: 1,4m x 1,9m;
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b) Uma ou duas mesas-de-c§oeceira;

¢) Um banco ou cadeira e ufjia pequena mesa;

d)  Um banco ou estrado paif

e) Um roupeiro com gavi§y:
ntmero suficiente; i

. totalmente al:atifado; ¢
g) Luzes de cabeceira, confl
ao alcance de: mio;
h) Uma campainha de chafjada do pessoal de
servigo, junt> da cabec@ra da cama, salvo
se estiver previsto o usdiido telefone para o
efeito.

2. Nio sdo exigiveis os requis
¢) do niimero anterior nas pensd

3. Nos hotéis e complexos t
quatro estrelas, os (uartos deviim ser dotados de
adequado e eficaz isolamento ac’ x%tico

Artigo 36.
Suite

1. Considera-se "suite" o conjanto constituido, no
minimo, por antecimara de entiada, quarto de dor-
mir e casa de banho 2special pri rativa e sala, comu-
nicantes entre si. : |

2. As salas das "suites" devem estar dotadas de
telefone, acesso a Internet e dispor das 4reas mini-
mas fixadas na Tabe!a I anexa a ste regulamento.

Subsecgdo FI'V
Das zonas de' S *h ico

Artigo 37:
Separacdo de Zonasgde Servico
1. Nos estabelecirentos de fnco e quatro estre-
las, nos hotéis, complexos turlmcos as zonas de
servico devem estar completan tnte separadas das
destinadas ao uso dos clientes.

2. Nos restantes estabelecimentos deve proceder-
se, na instalacio das zonas de servigo, de forma a
evitar-se a propagagio de cheircs e a obter-se o seu
conveniente isolame 1to de outras depeﬁdenmas

L Lt N®i83-31 de'Deembro de 2014

Artigo 38.°
~ As Cozinhas

[. As cozinhas devem ter sempre ventilago,
directa ou artificial, e de aparelhos para eficaz reno-
vagdo de ar e extraccdo de fumos e cheiros.

2. O pavimento, as paredes ¢ o tecto devem ser
revestidos de materiais de facil limpeza.

3. A comunica¢do das cozinhas com as salas de
refeicdes deve ser de modo a permitir uma circula-
¢do rapida, com trajectos breves, ou dispor de liga-
¢do directa por monta-pratos com capacidade ade-
quada, quando a cozinha ndo se situe no mesmo
piso da sala de refei¢des.

Artigo 39.°
Instalacdes Frigorificas

Todos os estabelecimentos devem possuir insta-
lagBes frigorificas para conservagdo e refrigeragdo
dos alimentos e bebidas, de harmonia com 2 sua
capacidade, caracteristicas ¢ condigbes locais de
abastecimento.

Artigo 40.°
Coluna de Servico

1. O conjunto das instalagdes destinadas a circu-
lagdo dos servicos e sua distribui¢do e apoio pelos
vérios pavimentos, normalmente composto por
monta-cargas e copas de andar, constitui a coluna
de servigo.

2. A existéncia e composi¢do da coluna de servi-
¢o sdo, em todo o caso, determinadas pela capaci-
dade receptiva do estabelecimento, niimero de quar-

tos por andar e solucdes de servigo adoptadas.

Aitigo 41.°
Requisitos para um Estabelecimento ser Clas-
sificado como Hotelario

Para um estabelecimento ser classificado como
de hotelaria, deve ocupar a totalidade de um edificio
ou uma parte dele completamente independente,
constituindo as suas instalagdes um todo homoge-
neo, e dist)or de acesso directo aos andares para uso
exclusivo dos clientes.
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Artigo42.° ‘
Dispenta de Requii

tonico e a sua
nte onerosa ou
® cdificio.

de interesse histérico ou arquit
observancia se mostrar excessival
afectar as caracteristicas proprias

Subseccdo V
Dos Hotéis de Cinco I {trelas

Artigo 43.°
Requisitos Gerais

1. Para um hotel ser :lassificado de cinco estrelas
deve implantar-se em local adequa lo a categoria do
estabelecimento e ofeiecer o ma«dmo conforto e
comedidade, com instzlagSes, moiliario e apetre-
chamento de elevado nivel com o0s mais modernos
aperfeicoamentos da técnica hoteleira, aspecto geral
¢ ambiente requintado, e obedecer, além disso, as
caracteristicas e requisitos minimos constantes do
artigo seguinte.

2. Estes estabelecimentos devem dispor de cofres
individuais destinados a guarda glos valores dos
clientes.

Attigo 44.°
Zonas Destinadas aos {lientes

1. Nas zonas destinadas aos clie ilhe-s devem exis-
tir:

a) Atrio, no qual se situaro ¢ portaria, recep-
¢do, vestiarios e tabacaria;

b)  Gabinete da direcgéo e escr torios;

¢) Zonas de estar, de escrita, de leitura e de
jogos organizalas, tendo em atengdo a
necessidade de issegurar convenientemente
a compatibilidade das funcdes a que se des-
tinam; '

d) Sala de danca e restaurante;

e) Bar em sala propria;

f)  Saldo de festas, convertivel em sala de con-

feréncias, dotaco de equ L;,a[me'nto adequa-

do; : :

g) Instalacdes adecuadas parafecreio de crian-
¢as incluindo, no minimo, phirque de jogos e
piscina;
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h)  Escada princ:]pal e ascensores em nurnero
adequado .

i) Casa de banho completa e puvatwa em
todos os quartos;

j)  "Suites", em nGmero correspondente a 5%
dos quartos existentes;

k)  Dispositivos de chamada do pessoal de ser-
vigo e telefones com ligagdo interna e a rede
geral em todas as dependéncias destinadas
aos clientes; .0t

~1)  Ligag¢do a Internet em todos os quartos € nas
dependéncias destinadas a cliente;

m) Aparelhos de radio, com AM e FM, ou
outros sistemas de som, e televisio com
canais de televisdo internacional em todos
0s quartos;

n) Mini-bar com pequeno frigorifico em todos
0s quartos;

0) Condicionamento centralizado de ar em
todas as zonas publicas e privadas de uso
dos clientes, devendo dispor de dispositivos
da sua regula¢io manual nos quartos;

2. Os quartos duplos devem ter casas de banho
completa.

3. Na zona de servigo deve existir:

a) Entrada de bagagens, mercadorias e pessoal
distinta das entradas dos clientes;

b)  Deposito de bagagens;

c¢)  Coluna de servigo;

d) Cozinha, copa e instalacdes complementa-
res dotadas de todos os elementos necossd-
rios, de acordo comn o nivel e a capacidade
do estabelecimento;

e) Zonas de armazenagem, designadamente
para viveres e bebidas, com é4reas e compar-
timentos adequados;

f)  Céamaras frigorificas adequadas;

g) Dependéncias para o pessoal, com separa-
cdo de sexos, constituidas por vestidrios e
instalagdes sanitarias dotadas de chuvetro e
sanitarios;

h)  Salas de refei¢cdes para o pessoal.

Subsecgdo VI
Dos Hotéis de Quatro Estrelas

Artigo 45.°
Requisitos Gerais

1. Para um hotel.ser classificado de quatro estre-
las deve dispor-se de todas as condi¢des de comodi-
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~ artigo seguinte.

-
|

dade, com um bom nivel de insta agdes, mobilidrio
¢ apetrechamento, oferecendo
ambiente confortavel e, obedecef:

SR 5 i
caracter{sticas e requisitos mining

além disso, as
s constantes do

a) Atrio, no qua se situard§a portaria, recep-
¢do, vestidrios;

b) Gabinete da direcgdo e eritorios;

¢) Zonas de estzr, de leiturf e de jogos, orga-
nizadas tendc em atencd) a necessidade de
assegurar convenientem¢nte a compatibili-
dade das funcdes a que s¢ destinam;

d) Sala de restaurante;

e) Barem sala propria;

f) Instalagdes adequadas para recreio de crian-
cas incluindo. no minimc, parque de jogos e
piscina, podendo esta fazer parte das insta-
lagdes previs as na aline¢ n) deste nimero;

g) Escada principal e ascensores em numero
adequado;

h) Casa de banho completa privativa em todos
0s quartos;

i)  Dispositivos de chamada do pessoal de ser-
vigo e telefonies com ligagdo interna e arede
geral em tocas as depe 1déncias destinadas
aos clientes; "

j)  Aparelhos ce radio, cqm AM e FM, ou
outros sistemas de somge televisdo com 0s
canais internacionais enfftodos os quartos;

k) Ligagdo a In:ernet em tdos os quartos € nas
dependéncias destinada' a clientes;

[) Condicionamento centalizado de ar em
todas as zonas publica; e privadas de uso
dos clientes, devendo d spor de dispositivos
da sua regulagdo manual nos quartos;

m) Garagem ou parque guardado, devendo
haver um purque de estacionamento de via-

turas, pelo raenos, por sada | 50 m2 de érea

bruta constrida.
2. Na zona de servigo deve existir:

a) Entrada de mercadorias e pessoal, distinta
da entrada clos clientes;

| (RIO DA REPUBLICA
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. b)  Depésito de bagagens;
.¢) Coluna de servigo; .

d) Cozinha, copa e instalagGes complementa-
res com o desenvolvimento conveniente;

e) Zonas de armazenagem, designadamente
para viveres e bebidas, com dreas e compar-
timentos adequados;

f)  Cémaras frigorificas adequadas;

g) Dependéncias para O pessoal, com separa-
¢do de sexos, constituidas por vestiarios e
instalacdes sanitarias dotadas de chuveiros e
sanitarios;

h)  Salas de refeigdes para 0 pessoal.

Subsecgio VIL
Dos Hotéis de Trés Estrelas

Artigo 47.°
Requisitos Gerais

Para um hotel ser classificado de trés estrelas
deve satisfazer as exigéncias previstas na subsec¢do
anterior, salvo o disposto nos artigos seguintes

Artigo 48.°
Requisites Essenciais

1. Todos os quartos destes estabelecimentos
devem ter casa de banho privativa, sendo no mini-
mo 50 por cento com casa de banho completa e 0s
restantes com casa de banho simples.

2. Nestes estabelecimentos ndo € exigivel depsi-
to para bagagens.

3. Estes estabelecimentos devem dispor de ar
condicionado em todas as zonas publicas e privado
de uso exclusivo dos clientes.

Subseccdo VLI
Dos Hotéis de Duas Estrelas

Artigo 49.°
Requisitos Gerais

Para um hotel ser classificado de duas estrelas
deve possuir instalagdes, mobiliario e equipamento
que permitam oferecer condigbes bastantes de
comodidade e conforto, obedecendo, além disso, as
caracteristicas e requisitos minimos constantes dos
artigos seguintes.
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1. Nas zonas d=stinadas ack clientes deve existir:

a)  Atrio, no qual se siti§l-d a portaria, recepgdo
e vestiario; ;
b) ~ Gabinete da direccady
¢) Cofre destinado a ¢
clientes;
d) Zona de estar;
e)  Sala de refeicdes;
f)  Escada principal; !
g) Casas de banho pr§
quartos; .
~h) Instalagdc de som oude radio em todos os
© quartos;
i)  Telefone com ligagdc interna e a rede geral
em todos 0s quartos; .
j) - Televisdo em todos os quartos, assim como
o servigo de Internet.
k)  Ar condic onado em todas as zonas publicas
e privado e uso exclusivo dos clientes.

ou administracdo;
arda dos valores dos

ativas em todos os

2. Deve ter cas:. de banho -“ompléta 30 por cento
dos quartos, sendo os restants s com casa de banho
simples.

Artigo ‘@
Zona de S®vico

Na zona de servigo dever e jstir:
i

a) Coluna de servigo sim 5’l1ificada;

b) Cozinha, copa e instalagdes complementa-
res com o desenvolvim ento conveniente;

¢) Despensas gerais para viveres e bebidas; -

d) Instalagdes frigorificas adequadas;

e) Dependéncias para o sessoal, com separa-
¢do de sexos, constittidas por vestidrios e
instalagcdes sanitarias dotadas de chuveiros e
sanitarios;

f)  Sala de refeigdes para o pessoa].

Subseccio IX
Dos Complexos Turisticos

 Artigo 53F
‘Classifica®ao

1. E classificadc como coifiplexos turisticos os
conjuntos turisticos constituidfs por um complexo
de instalagBes. in:erdependeites, objecto duma
exploracio integrada, que se d:stinem a proporcio-
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nar aos turistas, mediante remuneragdo, qualquer
forma de alojamento hoteleiro, acompanhddo de
servigos acessorios e com equipamento complemen-
tar de apoio.

2. Para um estabelecimento ser classificado de
complexo turistico, deve ainda obedecer aos requi-
sitos minimos constantes dos artigos seguintes.

Artigo 53.°
Requisitos Minimos

1. A classificagdo de complexo turistico s6 pode
ser atribuida a um complexo com um minimo de 60
camas, instalado e explorado segundo o regime
estabelecido nesta sec¢fo.

2. Os edificios que integram o complexo ndo
devem exceder, em principio, o nivel de dois pisos
acima do solo.

3. Poder-se-4, excepcionalmente, admitir a exis-
téncia de edificios com trés pisos acima do solo,
desde que a configuragdo do terreno permita a sua
implantacdo equilibrada relativamente ao meio
ambiente.

4. Sem prejuizo da observancia dos requisitos
minimos de cdda categoria, na classificacdo dos
complexos deve tomar-se em conta a ponderagéo
racional e equilibrada dos seguintes factores essen-
ciais:

a) Indice exprimindo a relacdo entre a drea
urbanizada e a capacidade;

b) Nivel do servigo de alojamento;

¢) Diversidade, suficiéncia e adequacdo do
equipamento complementar e de apoio, no
qual se inclui designadamente o desportivo
e de animago, o infantil, o comercial ¢ os
estabelecimentos similares de hotelaria.

Artigo 54.°
Empreendimentos Classificados

S6 os empreendimentos classificados pela Direc-
¢do do Turismo como complexos turisticos podem
‘usar esta quahﬁc»cao
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AI'EIUO 5 _.’ .
Explorag:ao do Compfexo Turistico

1. A exploracdo do comple.‘ ) turistico, designa-
damente do servigo de alojamefjio, deve ser realiza-
da globalmente por uma Gnica ghtidade.

2. O disposto no nimero aniffrior ndo obsta a que
a empresa exploraclora contratf com outras entida-
des a prestagdo de servigos acffssorios e a explora-
¢d0 do restaurante, do estabelefimento de viveres e
bebidas e do dem:is equipam}nto comercial e de
apoio.

3. Nos complexcs néo podef existir outros esta-
belecimentos comzrciais aléfa dos da empresa
exploradora ou dos que esta at torizar, locar ou con-
ceder a explorac¢éo. |

Artigo 5¢.°
Propriedade do Com)lexo Turistico

A propriedade do complexo turistico, como tal se
entende o conjunto das instalagdes referidas no n.° 1
do artige 41.°, deve pertencer ¢ {clusivamente a uma
pessoa juridica, sin zular ou colectiva.

Artigo 57.°
Unidade de Alojamento

1. Cada unidade de alojamento € constituida, no
minimo, pelas segt intes divis’c‘lgs: quarto de dormir,
sala comum, casa cie banho‘e 1;\5‘:equena cozinha (kit-
chenette).

2. Deve ainda estar dotadas@rom mobiliario com-
pleto, lougas, vidrcs, talheres, §oupas de cama e de
banho, toalhas de mesa e glirdanapos, panos e
demais utensilios de cozinha ¢ limpeza em quanti-
dade e qualidade adequada 2 sia capacidade e cate-
goria do complexo.

Artigo 53.°
Capacidade de Alojamento

l. A capacidade de alojame ito de cada unidade €
determinada pelo nimero de amas existentes nos
quartos de dormir = pelo nimero de camas conver-
tiveis instaladas noutras divisdes.

2. O numero de lugares das camas convertiveis
ndo pode exceder 10 por cento das correspondentes
aos quartos, sem )rejmzo do. disposto no numero

seguinte. £
I

*

3. No caso da unidade de alojamento dispor ape-
nas de um quarto e sala comum, o niimero de luga-
res das camas convertiveis pode ser igual ao do
quarto.

4. As camas convertiveis s6 podem ser instaladas
nos quartos de dormir ou nas salas comuns.

Artigo 59.°
Quarto de Dormir

1. Considera-se quarto de dormir a divisdo exclu-
sivamente destinada a este fim.

2. Nos quartos de dormir pode instalar-se o
ntimero de camas proporcional & sua drea, devendo
corresponder a cada cama individual a drea minima
de 6m” e a cada cama cle casal a area de 10m>.

3. Quando as camas forem em beliche, a éiea cor-
resgwndenie a cada uma delas pode ser reduzida a
4m”

4. 86 as camas individuais podem ser instaladas
em sistema de beliche.

Artigo 60.°
Sala Comum

1. A sala comum, que funciona como sala de
estar e sala de refei¢es, deve estar dotada de mobi-
lisrio adequado a esta dupla finalidade.

2. A sala comum deve ter uma é&rea proporciona-
da a capacidade da unidade de alojamento.

3. A sala deve ter janelas e portas dando directa-
mente para o exterior, nao podendo a é4rea de esta
abertura ser inferior a 2m”.

Artigo 61.°
Unidades de Alojamento de um ou dois Luga-
res

1. Nas unidades de alojamento de um ou dois |
lugares, designadamente estadios, o quarto de dor- |
mir, a sala comum ¢ a cozinha podem estar integra-
dos numa sé divisdo, desde que a conformacéo ¢ |
amplitude desta e as caracteristicas do mobilidrio 0§
permitam. ;

2. Neste tipo de unidades de alojamento ndo ¢
permitida a utilizagio de aparelhos de c,mbustao.
para aquecimento de agua.
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Aftigo 62.2
Cozinha

1. A cozinha deve estar equipac
e fogdo, eléctrico ou a gés, com,
bocas, lava-louga e armarios para
lios.

lo menos, duas
‘iveres e utensi-

sala comum se
) para absorver
e amplitude da
quada.

2. A cozinha pode ser instalada
estiver equipada com um dispositi
os fumos e cheiros e a conformaca
sala permitirem a sua lozalizaco ac

3. Na situagdo previs:a no niimeio anterior, ndo é
permitida a utilizagdo le apareihc:. de combustio
para aquecimento de 4dgua.

4. Em qualquer caso, a cozinha deve dispor de
eficiente ventilacdo, directa ou artificial.

5. A cozinha deve estar equipada, ainda, com um
aparelho de desintegragio de 1esrduos alimentares
plovenlentes da cozinha

Artigo 63.°
Servigcs Acessori

A empresa explorado-a deve pre

}ar obrigatoria-
mente, COMO Servigos ac:ssorios, 0s

]:guintes:

a) Agua corrente, potavel, tayo na cozinha
como nas instala¢des sanitar és,

b)  Luz eléctrica em todas as divi isGes com pon-
tos de luz e tomadas de conente com indi-
cacdo da voltagem; !

¢} Combustivel necessario pma a cozinha e
aquecimento de igua, se as :ofug.oes adop-
tadas o exigirem;

d) Sistema de eliminagio de lixos, se néo esti-
ver assegurada a sua recolha diéria.

Artigo 64.°
Requisitos Essenciai:: dos Complexos Turisti-
cos

_ g 5 i
1. Nos complexos turis:icos deve sympre existir:

a) Recepgdo-portaric;

b) Restaurante;

¢)  Parqueamento prrvatlvo adecfyado a Capac:l-
dade, caracteristicas e localizacdo do com-
plexo; ]

d) Pode ainda existir de forma ficultativa esta-
belecimento comercial para abastecimento
dos clientes em viveres e bebidas;

com frigorifico
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- 2.Na recepgﬁo«ijort&ria deve existir:

a)  Telefone instalado em cablne propria, liga-
do a rede geral, para uso dos clientes;

b)  Cofre destinado & guarda dos valores dos
clientes;

¢) Caixa de primeiros socorros.

3. Todas as unidades de alqamento devem estar
equipadas com um sistema de climatizagdo de ar
adequado, tendo em atencdo 4s caracteristicas da
construgao o periodo de f runclonamento € a catego-
ria do estabelecimento.

Artigo 65.°
Proibicoes aos Clientes

Nos complexos turisticos ¢ proibido aos clientes:

a)  Introduzir méveis na unidade de alojamento
ou fazer nela quaisquer reparagdes;

b)  Alojar maior niimero de pessoas que as cor-
respondentes a capacidade méxima fixada
para a unidade;

¢)  Ceder 4 terceiros o gozo da unidade, salvo
tratando-se de familiares ou dispondo de
autoriza¢do escrita da empresa exploradora;

d) Destinar a unidade o fim diferente daquele
para que a haja locado;

¢) Introduzir na unidade substincias explosi-
vas, inflamaveis ou outras que possam cau-
sar danos ou incémodos aos demais utentes
do complexo.

Artigo 66.°
Manutencdo dos Complexos Turisticos

Nos complexos turisticos a empresa exploradora
deve cuidar da manutengdo do seu aspecto geral, da
conservagdo dos arrumos, da limpeza das zonas
plblicas e do tratamento das zonas verdes, bem
como providenciar a uma adequada seguranca
interna.

Subseccio X
Dos Complexos Turisticos de Cinco Estrelas :

“Artigo 67.°
' Requisitos Minimos

Para um complexo ser ciassificado de cinco estre-
las deve, além dos requisitos comuns, sa.l.sfazer aos
seguintes requisitos minimos:
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lesignadamente no
0 no meio ambien:

a) Localizagdo adequada,
que respeita a sua inser

ot

b) Indice de 140m’ a 15
relagdo area urbanizada

¢) Qualidade cas solucde
integracio dos edificic
‘mento no m:io natural; |

d) Boa qualidade da cons
dos edificios;

e) Bom nivel geral do equ
e decoragdc, de mod
utentes elevados grau
conforto;

f)  Equipamento desportivi e de animagdo em
relagio cora a localigicdo, capacidade e
caracteristicas do comj§exo, incluindo sem-
pre piscina > campos d#ténis;

g) Equipamento infantil, focluindo no minimo
parque de jogos e piscifi

h)  Equipamenio comercial|destinado a satisfa-
zer as necessidades inerentes a uma cliente-
la turistica, tais como fabacarias, lojas de
artesanato ¢ "boutiques ';

i)  Restaurante de 1.% classe;

J) - Barde 1.7 classe, que yodera ser substituido
por uma zona diferente de bar, integrada no
restaurante.

m’ por pessoa, na
apacidade;

arquitectonicas de
e demais equipa-

ugdo e acabamento
amento, mobiliario

a proporcionar aos
de comodidade e

Artigo 6§.°
Unidades de Alojamento-

1. Nos complexos de cinco estrelas, as unidades
de alojamento devem ainda obedecer aos requisitos
minimos:

a) Telefone com ligacdo iy rede geral;

b) Aparelhos de radio, #om AM e FM, ou
outros sist:mas de sgm, e televisdo com
canais internacionais;

c) Ligacdo a [nternet no§ quartos e nas zonas
destinadas 20s clientes!

d) Duas casas de banhj, sendo uma delas
completa e a outra simsles.

2. Nio € exigivel a casa de banho simples quando

ocorra a situacio prevista no n ° 1 do artigo 50.°

" 3. Nestes estabelecimentos, as areas minimas dos

quartos de dormir c:orrespondentes as camas a insta-
lar sdo as seguintes: .

a) Para cada cama individual, 7 m’
b)Y  Paracada cama de casal. 12 m

DIARIO DA REPUBLICA '+
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c)  Paracada beliche, 5 m’.

4. A sala comum deve ter uma superficie de 3,5
2 : s .
m” por cada lugar, ndo podendo em qualquer case
ter uma 4rea inferior a 16 m”.

Artigo 69.°
Servico de Lavandaria

A entidade exploradora do complexo deve esta
habilitada a prestar, directamente ou através de ser-
vicos contratados, um servigo de lavandaria.

Subsecgio X1
Dos Complexos Turisticos de Quatro Estrelas

Artigo 70.°
Requisitos Minimos

Para um complexo ser classificado de quatro
estrelas deve, além dos requisitos comuns, satisfazer
aos seguintes requisitos minimos:

a) Indice de 110m? a 120m* por pessoa, na
relagdo area urbanizada/capacidade;

b) Adequada localizagdo e integragédo dos edi-
ficios e demais equipamento no meio natu-
ral;

¢) Boa qualidade da construgdo e acabamento
dos edificios;

d) Bom nivel geral do equipamento, mobilidrio
e decoragdo, de modo a oferecer ambiente
confortavel;

e) Equipamento desportivo e de animacdo em
relacio com a localizagdo, capacidade e
caracteristicas do complexo, incluindo sem-
pre piscina e campos de ténis;

f)  Parque infantil;

g) Equipamento comercial para venda de arti-
gos de tabacaria e artesanato;

h) Restaurante de 2.% classe, com zona de bar.

Artigo 71.°
Unidades de Alojamento

1. Nos complexos de quatro estrelas, as unidades
de alojamento devera ainda obedecer aos requisitos
minimos constantes da Tabela 1 anexa e alineas

seguintes:

a) Telefone com ligago a rede geral;

b) Aparelhos de radio com AM e FM, ou
outros sistemas de som, e televisio com
canais intermacionais;



reservadas aos clientes;
d) Duas casas de banho, sen
completa e a outr: simples.

2. A sala comum deve ter umafsuperficie de
3,5m’ por cada lugar, nio podend@l em qualquer

I . 2
caso ter uma area inferior a 14m”.

3. Nio ¢ exigivel a casu de banho
ocorra a situagdo prevista non.® 1 do@

Subsecgio XII
Das Pensées

Artigo72° b
Definicdo ;

1. PensGes sdo os estabelecimentos de hotelaria
que, pelas suas instalagGes, equipamentos, aspecto
geral, localizacdio e capacidade, ndc obedegam as
normas estabelecidas para a classificagdo como
hotel, mas satisfagcam aos requisitos onstantes das
disposigdes seguintes.

2. Para que um estabel:cimento sdgj'a classificado
de pensdo, deve ocupar a totalidade de um edificio
ou frac¢do autonoma dele.

3. Na situagdo prevista na parte fillal do nlimero
anterior, o estabeleciment, deve possgir uma entra-
da propria, independente la entrada geral do edifi-
cio. :

Subseccio XII !

|

Artigo 73.° |
Pensdes de Trés Estrelas

1. Para uma pensdo ser classificade. de trés estre-
las deve dispor de mobilidrio e equipe mento de boa
qualidade e satisfazer aos requisitos riinimos cons-
tantes do niimero seguinte: e Tabela T .inexa.

2. As pensdes de trés esirelas deven. dispor de:

a) Portaria com telefcne;

b) Zona de estar; _ o

¢) Casa de banho privativa em todos os quar-
tos; '

d)  Ar condicionado nos quartos ¢ em todas as
zonas publicas e privadas de dso exclusivo
dos clientes; 3
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e) Campainhas em todos os quartos ligadas ao
quadro geral de chamadas. caso’ nfo haja
telefone;

f)  Sala de refeigoes;

g) Cozinha ou espago adequado, destinado a
preparag@o de pequenos almocos e refei¢des
ligeiras; '

h)  Vestidrio ¢ instalagdes sanitrias com chu-
Veiro e sanitarios para o pessoa.

Artigo 74.°
Pensdes de Duas Estrelas

1. Para uma pensao ser classificada de duas estre-
las deve dispor de mobilidrio e equipamento de
qualidade aceitavel e satisfazer os requisitos mini-
mos constantes do numero seguinte e Tabela I ane-
xa.

2. As pensdes de duas estrelas devem dispor de:

a) Portaria com telefone;

b) Zona de estar;

c) Casa de banho privativa em 50 por cento
dos quartos e chuveiro nos restantes;

d) Ar condicionado em todas as zonas publicas
e privado de uso exclusivo dos clientes;

e¢) Campainhas em todos os quartos ligadas ao
quadro geral de chamadas;

f)  Sala de refei¢des;

g) Cozinha ou espago adequado, destinado &
preparacdo de pequenos almogos e refeigoes
ligeiras;

h) InstalagGes sanitarias, com chuveiro e sani-
tarios, para o pessoal.

3. As casas de banho privativas referidas na ali-
nea c¢) do nimero anterior podem ser simples.

4. Devem existir sanitarios independentes em
cada piso, na propor¢do de um para cada quatro
quartos ou fracgfio ndo dotados de casa de banho
privativa.

Subseccio XIV
Dos Estabelecimentos Residenciais

Artigo 75.°
Classificacio

1. As pensdes que oferegam apenas alojamento e
pequeno-almogo sdo classificadas de residenciais.
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2. EBsta classificagdo dev(
requerimento dos interessados.

Artigo 7§
Denomin:

e se refere o artigo
mente na sua deno-
e s eles o podem

1. Os estabelecimentos a ¢
anterior devem usir obrigator
minago o termo 'residencial
usar. P

2. O termo "residencial" @rescerd a respectiva
classificac@o.

Artigo 77.°
F equisitos Minimos
| o
1. Os requisitos minimos eigidos para os estabe-
lecimentos residenciais sao Ps correspondentes a
sua classificagido, com as moffificagdes derivadas da
sua natureza e as constantes c§i Tabela I anexa.
1
2. Néo é permitido integraf nos estabelecimentos
residenciais instalagdes dest badas & prestacdo do
servigo de refeigGes principais.

Artigo 78.°
Aplicablidade

1. A estes estaselecimentc 3 aplicar-se-4 o dispos-
to nas respectizas secgOe. anteriores, com as
seguintes modificagdes:

a) Podem szr dispensadas as salas de peque-
nos-almegos; !

b) As cozinhas, copas, instalagoes frigorificas,
zonas de armazenagem de viveres e bebidas
e demai; instalacdcs complementares sdo
reduzidas as dimens§ies bastantes ao servigo
de pequenos-almoccg:

¢) A existéncia de bar facultativa.

2. Podem ser lispensadad gs salas de refeigdes do
pessoal, se o reduzido nir 1ero -de empregados as
ndo justificar.

‘DIARIO DA REPUBLICA -
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Capitulo IV
Dos Empreendimentos do Turismo no Espaco
Rural e das Pousadas

Seccdo I
Nog¢oes Gerais

~ Artigo 79.°
Nocio de Empreendimentos de Turismo no
Espaco Rural

1. Sdo empreendimentos turisticos no espago
rural os estabelecimentos que se destinam a prestar
servicos temporarios de hospedagem ¢ de animagdo
a turistas, realizados e prestados em zonas rurais,
dispondo para o seu funcionamento de um adequa-
do conjunto de instalagdes, estruturas, equipamen-
tos e servicos complementares, tendo em vista a
oferta de um produto turistico completo e diversifi-
cado no espago rural;

2. Os empreendimentos de turismo no espago
rural podem ser classificados nas seguintes tipolo-
gias de Alojamento:

a) Pousadas;

b)  Turismo de habita¢do;

¢) Turismo de aldeia;

d) Agroturismo;

¢)  Turismo ru-al;

f)  Parques de Campismo e caravanismo.

Artigo 80.°
Requisitos Minimos

Os empreendimentos referidos no nimero ante-
rior devem preencher os requisitos minimos das
instalacdes, do equipamento e do servico das Pou-
sadas, Turismo de Habitagdo, Agroturismo, Turis-
mo de Aldeia e Parques de Campismo.

Artigo 81.°
Das Pousadas

1. Pousadas sdo estabelecimentos instalados em
edificio de interesse local ou distrital e ainda em
edificios, que pela sua antiguidade, valor arquitec-
tonico € histérico sejam representativos de uma
determinada €poca. '
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requisitos definidos para os ho

TR TR T

Artigo 82.°

Paramet -os de Clas

As pousadas sdo ¢ assificadas
suas particulares circunstanciais

estrelas, respectivamente, ndo se
tes estabelecimentos:

de quatro e trés
lo exigiveis nes-

a) Saldo de festar;
b)  Sala de danga.

Artigo 83.°
Nocdo de Turismo de

pe

iabitacio

1. Sdo empreendimentos de turismo de habita¢do,

estabelecimentos instalados em inléveis antigos das
Rocas ou ndo, que pelo seu valbr arquitecténico,
histérico ou artistico, sejam representativos de uma
determinada época, localizados e espacos rurais.

2. Os empreendimentos de turismo de habitagéio
devem ser administrados Gnica ' exclusivamente
peles legitimos proprietarios, que !cvem residir nos
mesmos estabelecimer tos. '

s I g
3. Nos empreendimentos de turismo de habitacio
0 nimero maximo de unidades de alojamento desti-
nadas a hospedes é de 15.

Artigo 84.°
Nocéo de "“Turismo (i \Aldeia
1. Designa-se por turismo de A, |eia o0 servigo de
hospedagem prestado num conjunfp de, no minimo
cinco casas particulares situadas numa Aldeia ¢
exploradas de forma irtegrada, quer sejam ou néo

utilizadas como habitagdo propria dos seus proprie-

tarios, possuidores ou legitimos det :ntores.

2. As casas afectadas ao tursmo de Aldeia
devem, pela sua traga, materiais de construgio e
demais caracteristicas, integrar-se na arquitectura
tipica local. :

3. O turismo de Aldeia pode sér explorado em
aldeias histdricas em centros rurais ou em aldeias
que mantenham no seu conjunto o ambiente urbano,
estético e paisagistico tradicional da regido onde se
inserem.

4. A exploragdo das casas de turismo de aldeia
deve ser realizada por uma dric:, entidade, sem
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pre_]mzo das mesmas pertencerern a mals de uma
pessoa. :

Artigo 85.° .
Nocgio de Agroturismo

S&o empreendimentos de Agro-turismo os estabe-
lecimentos ‘que respeitam as mesmas condi¢des
impostas no artigo anterior, cuja a actividade turisti-
ca ¢ complementada com a actividade agricola, que,
permitam aos hoéspedss o acompanhamento e
conhecimento da mesma, ou a’ participacdo nos
trabalhos ai desenvolvidos, de acordo com as regras
estabelecidas pelo seu responsdvel.

Artigo 86.°
Nogédo de Parques de Campismo e de Carava-
nismo

1. S@o parques de campismo e de caravanismo os
empreendimentos instalados em terrenos devida-
mente delimitados e dotados de estruturas destina-
das a permitir a instalagio de tendas, reboques,
caravanas ou autocaravanas e demais material e
equipamento necessarios & prética do campismo e
do caravanismo.

2. Os parques de campismo e de caravanismo
podem ser publicos ou privativos, consoante se
destinem ao publico em geral ou apenas aos asso-
ciados ou beneficiarios das respectivas entidades
proprietarias ou exploradoras.

3. Os parques de campismo e de caravanismo
podem destinar-se exclusivamente a instalacio de
um dos tipos de equipamento referidos no n.° 1,
adoptando a correspondernits designagio.

4. Nos parques de campismo e de caravanismo
podem existir instalagdes de cardcter complementar
destinadas a alojamento desde que nfio ultrapassem
25 % da area total do parque destinada aos campis-
tas.

Artigo 87.°
No¢ao dos Empreendimentos Ecoturisticos

1. S&o empreendimentos Ecoturisticos, as empre-
sas que se destinarh a prestar-servigos de alojamen-’
to, alimentagdo e ou animacio aos turistas, em éareas
classificadas ou noutras de elevado valor natural,
devendo possuir para o seu funcionamento, um
adequado conjunto de instalagdes e equipamentos,
destinados a prestar servigos complementares rela-
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cionados com a animagdo amt
naturais, interpretazdo do patigaonio natural e cul-
tural, e desportos de natureza.

2. Os empreendimentos € luristicos e s estes
podem conter na sua designacfo o termo ecoturisti-
co ou turismo ecolégico ou ogtra designag@o qual-
quer, que, faca referéncia a estjs termos.

Requisitos de Empreendi
po Espago Rural

Flequisitos [1]inimos

|. Os empreendimentos turismo no espago
rural devem preencher os requisitos minimos das
instalagdes, do equipamento & dos servigos fixados
no presente diplorna.

5 Nos edificios contiguos ou proximos do edifi-
cio principal dos smpreendin entos nao sao permiti-
das quaisquer actividades qu: perturbem a tranqui-
lidade dos héspedes instalados nos quartos,
nomeadamente quaisquer outras formas de aloja-
mento turistico ndo rural e de estabelecimentos de
restauracdo e de bebidas.

Artigo 89.°
Condi¢do Geral de Instalagao
|

A instalagdio das infra-estgituras € méquinas e, de
modo geral de tcdo o equipgmento necessario para
as casas particulares podefp ser autorizadas para
turismo no espego rural, Jevendo efectuar-se de
modo que ndo se produzam ruidos, vibragoes,
fumos ou cheiros susceptiveis de perturbar ou de
qualquer modo afectar o anbiente do empreendi-
mento € 2 comodidade dos héspedes.

Artige 90.°
Infra-estruturas

1. Sem prejuizo do disposto no niimero seguinte,
todos os edificics dos empreendimentos de turismo
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no espago rural destinados aos héspedes devem
dispor de electricidade e de agua potével corrente.

2. Se ndo existir rede piblica de agua e electrici-
dade, os empreendimentos de turismo no espago
rural devem dispor de reservatorios de agua potavel
e sistemas de iluminagdo eléctrica alternativa, com
capacidade suficiente para satisfazer as necessida-
des correntes dos servigos neles prestados.

3. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a
captagio de dgua deve possuir as adequadas condi-
¢des de protecg@o sanitaria e o sistema ser dotado
dos processos de tratamento requeridos para potabi-
lizagdo da agua ou para a manutengdo dessa potabi-
lizagdo, de acordo com as normas de qualidade da
agua em Vigor, devendo para o efeito serem efec-
tuadas analises fisico-quimicas ¢ ou microbiologi-
cas.

4. Em todos os edificios dos empreendimentos de
turismo no espago rural devem existir extintores de
incéndio portateis em nimero ¢ local adequado as
suas caracteristicas e dimensoes.

5. Os empreendimentos de turismo no espaco
rural, ndo servidos por rede plblica de esgotos
devem ser dotados de sistemas de evacuagdo de
aguas residuais ligados a sistemas depuradores.

Artigo 91.°
Sistema e Equipamentos de Climatizacao

Nos quartos e demais zonas dos empreendimen-
tos destinados aos hospedes devem existir sistema
de ventilagdo, devidamente certificados, de modo a
garantir uma adequada temperatura ambiente.

Artigo 92.°
Zonas de Servico

Nos empreendimentos de turismo no espago
rural, as zonas de servigo devem estar separadas das
destinadas aos hospedes € instaladas de forma a
evitar-se a propagagio de fumos ¢ cheiros e a obter-
se o seu conveniente isolamento das outras depen-
déncias do empreendimento.

Artigo 93.° ;
Zonas Destinadas aos Hospedes

1. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte,
nas casas de Turismo de Habitagdo e Agroturismo o
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aos héspedes

. 2. Em cada casa integrada nffm empreendimento
de Turismo de Alceia nio PCcMem existir mais de
trés quartos destinac'os aos hosygdes.

3. Os quartos destinados ad
estiverem integrados no edific i
podem situar-se em edificios co, {guos ou préximos
daquele, que com ele se harmcgizem do ponto de
vista arquitecténico e da qualid §le das instalages,
desde que a sua utilizagio ndo Honstitua incémodo
para os hdspedes. “

héspedes que nio
principal da casa

4. No edificio prircipal das cisas de Turismo de
Habitagdo e Agroturismo deve xistir pelo menos
uma sala de estar destinadas aos | 6spedes.

Artigo 94.°
Quartos

1. Nos quartos dos empreendimentos de turismo
no espaco rural (TER) destinados aos héspedes s6
podem ser instaladas uma ou:ditas camas indivi-
duais ou uma cama de casal. N

imero seguinte,
de duas pessoas.

2. Sem prejuizo do lisposto nc
a capacidade maxima ¢ os quartos
|

3. A solicitagio do héspede, Yos quartos com
capacidade para duas pessoas podsm ser instaladas
até¢ duas camas suplementares ir dividuais, desde
que as mesmas se destinem a criang as.

4. Os quartos ¢ as sz las privativas, quando exis-
tam, devem ter janelas ou varandas dando directa-
mente para exterior e estar dotados de mobilidrio e
equipamento adequados

5. As portas dos quatos devem possuir um sis-
tema de seguranga que Apenas permita 0 acesso ao
hospede e ao pessoal do smpreendimento.

6. Se os quartos refer dos no n° 4 dispuserem de
salas privativas, podem ser instalacos kitchenettes
de forma a permitir aos hospedes ¢ breparacdo de
pequenos-almogos ou ref:icses ligeidh.
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N Artigo 95.°
Areas dos Quartos e das Sajas

. Nas casas de turismo  de habitagdo a 4rea
minima dos -quartos com duas camas individuais
nao deve ser inferior a 12m> e a dos quartos com
uma cama individual a 10m>.

2. Nos restantes empreendimentos de turismo no
espago rural, a drea minima dos quartos com duas
‘camas ou uma cama de casal nfo deve ser inferior a
9m’ ¢ a dos quartos com uma cama individua] a 7
m’.

3. Quando os quartos dos empreendimentos de
turismo no espaco rural dispuserem de salas privati-
vas, a drea destes nio deve ser inferior a 12m?>,

Artigo 96.°
Cozinhas e Casas de Banho dos Quartos

1. Nas casas de turismo de habitagdo, os quartos
devem dispor de casas de banho privativas.

2. Nas casas do turismo rural e de agroturismo
deve existir uma casa de banho, pelo menos, por
cada dois quartos.

3. Nas casas de turismo de aldeia deve existir,

pelo menos, uma casa de banho por cada trés quar-
tos.

4. As casas de banho sd0 compostas, no minimo,
por chuveiro ou poliban, sanita e lavatério com
espelho e ponto de luz.

5. As paredes, pavimentos e tectos destas instala-
¢Ges devem ser revestidos de materiais resistentes,
impermedveis e de facil limpeza.

Artigo 97.°
Dispensa de Requisitos

Os requisitos de instalagdo exigidos para os
empreendimentos de turismo no espaco rural podem
ser dispensados pela Direc¢do do Turismo sempre
que se trate de edificios antigos e a observincia
daqueles requisitos se revels materialmente impos-
sivel ou comprometa a rendibilidade do empreen-.
dimento e for silscéptfve! de afectar as caracteristi- '
cas arquitecténicas ou estrturais dos edificios.



Artigo 98.°
Placa Identjf

Hentos de turismo no
aﬂxac;ﬁo no exterior,
empreendimento, em

Em todos os empreendi
espaco rural é cbrigatéria ¢
junto & entrada orincipal d
local visivel, de uma plac§] identificativa da sua
afectago Aquela exploragdo ftujo modelo € aprova-

do pelo Despacho do Ministf@ tutelar do Turismo.

Artigo 99.°
Telefone

Em todas as casas de tu
turismo rural, de agro-turie
atendimento dos empreend
aldeia deve haver telefone § que os hdspedes pos-
sam ter acesso, sendo obrightoria a afixacdo, junto
do mesmo e em local visivel do custo do servigo.

vismo de habitagdo, de
no e no escritério de
nentos de turismo de

Artigo L00.°
Informicdes

1. Em todos cs quartos ¢e empreendimentos de
turismo no espago rural devsm existir a disposi¢do
dos hospedes, ir formagdes escritas em portugués,
inglés e outras lirguas estran 3eiras sobre:

a) Os servigos a que o hospede pode ter acesso
e os respactivos pregos incluindo o da diaria
do alojamento;

b) Os horarios das refei¢Ses, incluindo os do
servigo d= pequenos-almogos;

¢) As zonas dos empreendimentos e das pro-
priedade:;, se estas egistirem, que podem ser
utilizadas pelos hosf:des e as reservadas ao
dono do smpreendirgento e seus familiares;

d) Os equinamentos istentes a disposicdo
dos héspades para afpratica de desportos ou
outras actividades ad ar livre e regras para a
sua utilizagao;

e) A localizagdo dos servigos médicos, das
farmaécias e dos serv ¢os de primeiros socor-
ros mais proximos: .

f) A existéncia de livrc de reclamagdes.

2. No caso de turismo dz aldeia, o responsavel
pelo empreendiriento deve estar apto a dar infor-
macBes sobre o patrimomio turistico, historico,
etnografico, cultiral, gastronémico e paisagistico da

2 - DIARIO DA REPUBLICA -~ . """

' N.° 18331 de Dezembro de 2014

regidio onde o empreendimento se localiza, nomea-
damente sobre: :

a) Itinerarios caracteristicos;

b) - Circuitos turisticos existentes;

¢) Artesanato, gastronomia, vinhos e outros
produtos agro-alimentares tradicionais;

d) Estabelecimentos de restauragdo e bebidas
existentes nas proximidades do empreendi-
mento; ’

e) Festas, feiras, folclores e outros aconteci-
mentos locais de natureza popular;

f)  Os meios de transporte publico que servem
o empreendimento ¢ as vias de acesso.

3. Nas informagdes de caracter geral relativas ao
turismo no espago rural e aos servigos oferecidos
aos hospedes devem ser usados os sinais normaliza-
dos pelas instituigdes competentes.

Artigo 101.°
Renovacio de Estada

1. Os héspedes devem deixar os quartos livres até
4s 12 horas do dia de saida ou até 4 hora convencio-
nada entendendo-se que, se ndo o fizerem, renovam
a sua estada por mais um dia.

2. O responsavel pelo empreendimento, conforme
os casos, ndo é obrigado a aceitar o prolongamento
da estada dos héspedes para além do dia previsto
para a sua saida.

Artigo 102.°
Servico de Refeigdes

1. Nos empreendimentos de turismo no espago
rural é obrigatdrio o servico de pequenos-almogos,
excepto quando o héspede o dispensar, caso em que
sd0 postos a disposicdo destes os alimentos destina-
dos & sua preparagdio, se o quarto dispuser de sala
privativa com equipamento para o efeitc ou na casa
existir cozinha que possa ser utilizada pelos hospe-
des.

2. Quando nio existir um estabelecimento de res-
tauracdo localizad a menos de 5 km dos empreen-
dimentos de turismo no espago rural, devem ser
fornecidos aos a16spedes almogos e jantares,
mediante solicitagdo prévia.

3. As refeicBes servidas nos empreendimentos de
turismo no espage rural devem corresponder 2 tra-
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digio da cozinha sdo-tomense e utiliz§r, na medida
- R b .
do possivel, produtos nacionais. {
4. Para além das refeigtes principa §, pode ainda
ser prestado aos hdspedes um servied
ligeiras. i
 Artigo 103.° :
Forpecimentos Incluiios no Pre ¢4
Alojan ento

No prego didrio do aloja nento esta
gatoriamente o consumo, sem limitag
electricidade e gas, do servico de arruj
peza e o0 pequeno-almogo.

s, de 4gua,
nacdo e lim-

Artigo 104.°
Arrumagio e Limpeza

1. As zonas dos empreendimentos d: turismo no
espaco rural destinadas acs héspedes devem ser
arrumadas e limpas diariamente.

2. Em todos os empreendimentos de¢ turismo no
€spaco rural as roupas de cama e as toalhas das
casas de banho dos quarto:: de dormir devem ser
substituidas, pelo menos umna vez por semana e
sempre que mude o hdspede.

Artigo 05.°
Pessoal de Servigo

Todo o pessoal de servige dos empregndimentos
de turismo no espago rural deve apreseffar-se sem-

Jre com a maxima correcgdo e limpeza.

Artigo 106.°
Escritorio de Atendiment!

L. Nos empreendimentos de turismo de aldeia

~ deve existir um escritorio, destinado ao a endimento

e informagdo dos hdspedes, na aldeia onde o mesmo
se situa.

2. O escritério previsto no 1° 1 deve piestar, pelo
menos, os seguintes servigos:

i
a)  Dar informagdo aos t 6spedes sobre o fun-
cionamento do empreendimento; | -

b)  Encarregar-se do movimento de entradas e
saidas dos héspedes;
¢)  Receber, guardar e enregar aos hoéspedes a
) correspondéncia que Il.es seja destinada;
d) - Zelar pela seguranca d s hospedes;

3 de refeigdes
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3. No escritério de atendimento deve existir
livro de reclamagdes. e :

Subsecc¢do III
Requisitos Especiais Exigidos aos Estabeleci-
mentos Ecoturisticos

 Artigo107.°
Parecer

O projecto de implementacfio de empreendimen-
tos ecoturiticos deve ser submetido a um parecer
prévio da Direcgdio do turismo em conjunto com
Direcgdo Geral do Ambiente.

Artigo 108.°
Instala¢des, Equipamentos e Servicos

1. Sem prejuizo do n° 3 do artigo 83°, o nimero
méximo de unidades de alojamento para empreen-
dimentos ecoturisticos é de 10:

2. Os empreendimentos ecoturisticos devem con-
ter no seu conjunto, instalagdes destinadas as activi-
dades de interpretacdo do patriménio, de activida-
des desporto de natureza, actividades de educagio
ambiental entre outras actividades, possuindo para o
efeito o conjunto de equipamentos, estruturas e
instalacGes tais como:

a) Centros de interpretagio do patriménio
natural e cultural local;

b)  Parques tematicos;

¢) Instalagdes de desporto de natureza;

d)  Museus ou Ecomuseus;

¢)  E outros, que permitem a pratica de activi-
dades que podem integrar-se de modo ade-
quado em ambientes naturais, desde que
aprovadas pela Direcgio do Turismo.

3. As facilidades e actividades de animagdo
desenvolvidas devem ser feitas de forma a garantir a
méxima seguranca dos utentes.

. Artigo109.°
Seguro de Responsabilidade Civil

Deve haver um seguro de

= .

J ik (de responsabilidade civil -
para actividades de desporto de Natureza. :



. Artigo 11§1°
Critérios de Clagsi

M como Ecoturistico
quisifos menciona-

a)  Adoptar no seu processp de gestdo, um con-
' g mbientais, nos ter-
mos do artigo seguintlf. que permita uma
utilizagdo eficiente dc¥ recursos, minimi-
zando assir1 o seu imfacte nos ecossiste-
mas; '

b)  Participar em pelo me#los um projecto de
conservacdc da natureza e da biodiversida-
de na area >u regido envolvente, aprovado
pela Direcgiio do Turismo e Direcgdo Geral
do Ambient:.

2. A excepgio das alineas d ! f) do n.° 2 do arti-
go 79.° deste diploma, qual®er emprendimento
TER pode requerer a reclassififfacdo do seu estabe-
lecimento para Emp ‘eendiment§ Ecoturistico.

Artigo 11 u'ﬁl
Projecto de Conservagio t}a Natureza e da
Biodiversida e

I. Todos os empreendimentos ecoturisticos
devem adoptar e exccutar, directamente ou em par-
ceria com entidades publicas o1 privadas, um pro-
Jjecto de conservacdo da natureza e da biodiversida-
de, a aprovar pela Cirecgdo Ge al do Ambiente, de
acordo com os critérios definidos no anexo IX do
presente diploma, da qual faz parte integrante.

2. Os empreendinentos Ecoturisticos, referidos
no nimero anterior devem entregar 4 Direccio do
Turismo e a Direcgdo Geral do Ambiente, um rela-
torio anual, que contenha uma analise dos resulta-
dos do projecto. \

Artigo 112
Reclassificalfio
_ .. Os empreendirientos de Turismo de Habita-
g:&o Turismo Rural ¢
suas especificidades, cumprir s critérios abaixo
mencionados, podem requere® & Direcgdo do
Turismo e Direcc@o Geral do Aribiente a classifica-
¢80 dos seus empreendimentos como Ecoturisticos,
nomeadamente: .

Turismo {e Aldeia’ que com

a)  Disponibilizagio de informagio aos clientes
" sobre a fauna, flora e geologia locais;

b)  Disponibilizagio -de informacgdo sobre a
formagdo dos colaboradores em matérias
correlacionadas com a conservacio da natu-
reza e da biodiversidade; '.

¢) Disponibilizagdo de informagdo sobre a
adope¢do de boas praticas ambientais:

d) Disponibilizagdo de informacio aos clientes
sobre origem e modos de produgio dos pro-

. dutos alimentares utilizados;

e) Uso predominante de flora local nos espa-
¢os exteriores do empreendimento, excepto
nas areas de uso agricola e jardins histdri-
cos; '

f)  Disponibilizacdo de informagdo sobre ser-
vigos complementares que garantam a pos-
sibilidade de usufruto do patriménio natural
da regido por parte dos clientes nomeada-
mente através de animagdo turistica, visita-
¢80 das dreas naturais, desporto da natureza
ou interpretagdo ambiental,

g) Participacdo em pelo menos um projecto de
conservacdo da natureza e¢ da biodiversida-
de na 4rea ou regido envolvente, aprovado
pela Direc¢@o do Turismo e pela Direcgio
Geral do Ambiente.

Artigo 113.°
Validade do Reconhecimento de Empreendi-
mentos Ecoturisticos

I. O reconhecimento de empreendimentos ecotu-
risticos € valido pelo periodo de quatro anos,
podendo ser renovado por periodo idéntico através
do procedimento a denifir pela Direcgdo do Turis-
mo;

2. O reconhecimento de empreendimentos ecotu-
risticos pode ser revogado por Despacho Conjunto
dos Ministérios tutelares da Direcgdo do Turismo e
Direcedo Geral do Ambiente, nos seguintes casos:

a)  Se deixar de se verificar algum dos requisi-
tos para o reconhecimento, prewstos no
presente diploma;

b)  Se ndo for entregue o relatério anual de ava-
liagdo dos resultados do pro;c,cto de conser-
vacdo da natureza, referido no n.° 2 do arti-.
go l11.°
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Ca]utulo V :
Do Serwg:o nos Estak e!ecnment de Hotelana
Seccdo 1 -
~ Disposicoes Comuns :1 todos os s tabelecimen-
tos

Artizo 114.°

O nivel e a qualidade do servi¢o §Jos estabeleci-
mentos de hotelaria devern estar de H§-monia com a
classificacéo do estabelecimento.

Artigo 115.°
Recepgio e a Portar a

1. A recepcdo e a poraria, que dsvem situar-se
no andar da entrada do estabelecimento, constitui-
rao o centro de relacdo ccm os client:s, para efeitos
administratiyos, de assisténcia e de in-‘ormago.

2. A recepcdo e a portaria competem, entre
outras, as seguintes fungdes:

a) Receber ¢ dar assisténcia acs clientes;

b)  Proceder as reservas de alojamento;

¢)  Encarregar-se do mowmemo de entradas e
saidas dos clientes; %

d) Atender as reclan agdes, prodidenciando as
solugdes adequads s; '

e) Emitir facturas ¢
importancias;

f)  Receber, guardar e entregar jaos clientes a
correspondéncia, bem como ¢s objectos que
lhes sejam destinados;

g) Anotar e dar conhecimento aos clientes,
logo que possivel, das chamaclas telefénicas
e mensagens que ~“orem recebidas durante a
sua auséncia;

h)  Cuidar da recepcédn e entrega clas bagagens;

i)  Guardar as chaves dos quarios ou aparta-

mentos; §

J)  Encarregar-se do szrvigo de despertar.

receber respectivas

3. O servigo de recepgéo e portaria deve funcio-
nar permanentemente durante as vinte e quatro
horas do dia.

" Artigy 116°
Quartos e Unida les de Alojgimento
1. Os quartos e unidades de alojgfinento devem

estar preparados e limpos no momdjito de serem
ocupados pelos clientes.

2. Em todos os estabelecimentos de hotelaria os
quartos devem ser de novo arrumados durante a
tarde e preparados para a noite.

3. Nos hotéis e complexos turisticos de cinco e
quatro estrelas, as roupas das camas e as toalhas de
banho devem ser substituidas diariamente.

4. Nos demais estabelecimentos, as roupas das
camas e as toalhas de banho devem ser substituidas

‘sempre que o cliente mude e, em qualquer caso,

pelo menos, trés vezes por semana.

Artigo 117.°
Refeicdes

1. A composi¢do e apresentagdo das refeigdes
devem estar de harmonia com a classificagdo do
estabelecimento.

2. Na preparagdo dos pratos devem utilizar-se
produtos de boa qualidade e em perfeito estado de
conservacao.

Artigo 118.°
Pequenos Almogos

1. Nos estabelecimentos de cinco, quatro e trés
estrelas, que devam prestar servico de pequenos-
almogos, tem que ter pelo menos, duas modalidades
a escolha do cliente.

2. Os pequenos-almogos devem ser servidos no
quarto quando o cliente o solicitar.

Artigo 119.°
Servico de Refeigdes

O servigo de refeicdes Ceve ter lugar dentro do
horario marcado pela direcgdo do estabelecimento,
devendo compreender para cada uma delas um
periodo minimo de duas horas ¢ meia.

Artigo 120.°
Servigo de Depésito

1. Em todos os estabelecimentos prestar-se-d gra-
tuitamente um servigo de depdsito de dinheiro, joias
ou objectos de valor'que, para ess¢ efeito, sejam
entregues, contra recibo, pelos clientes, caso nan
existam cofres individuais para guarda de valores.

2. O estabelecimento deve dar conhecimento ao
cliente, de forma inequivoca, de que a empresa ndo
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se responsabiliza selo dinheifg

valor que ndo sejom depositafl
lecida no numero anterior.

0s pela forma estabe-

: L.e
e Engomadaria

Artigo ] |
Servico de Lavandaiy

[. Os estabelecimentos de’ pm estar sempre habi-
litados a prestar nm servigo [§e lavandaria ¢ engo-
madaria.

2. Estes servigos podem :f
empresa especializada, embo§

il

0. quando se destinem
aos clientes, o ecstabelecimgnto seja responsavel

pela sua correcta prestagdo :, especialmente, pela
entrega das roupas no prazo de vinte e quatro horas.

3. Exceptuam-<e do disposto no niimero anterior
0s estabelecimentos de quétro e cinco estrelas,
devem dispor de servicos de lavandaria e engoma-
daria privativos.

4. Os estabelecimentos classificados como cinco
estrelas devem dispor de um servigo de limpeza a

Seca.
\

Artigo B12.°
Pessoal de fervico

1. Todo o pesscal de servido deve vestir uniforme
adequado as fung3es que excica, devendo apresen-
tar-se sempre com a maxima <orrecgdo e limpeza.

2. O pessoal encarregado 1a preparagdo dos ali-
mentos deve ainda cobrir-s: segundo a maneira
tradicional.

3. Todo o pessoal deve atender a clientela com a
maxima cortesia € diligéncia.

Secedo II
Dy Servico nos Hotéis

Subsecgdo I
Hotéis de Cinco e Quatro Estrelas

Artige 123.°
R:cepedo & 2 Portaria

A recepcio e « portaria ¢ vein_‘ estar dotadas de
" pessoal habilitadc e diferenchdo para cada um dos
servicos.

v - DIARIO DA REPUBLICA

. joias ou objectos de ,

r contratados a uma .

N:© 183-31de Dézembro' de 2014

Artigo 124.°
Servicos nos Quartos

I. A limpeza e arrumagdo dos quartos devem
estar a cargo dos governantes de andar, com o auxi-
lio de pessoal proprio, em niimero proporcionado a
capacidade do estabelecimento.

2. O servico de refeigdes e bebidas nos quartos
deve estar a cargo de um chefe de mesa, auxiliado
pelo pessoal necessario a boa execugio do servigo.

3. Durante a noite deve existir um servigo perma-
nente encarregado de atender as chamadas dos
clientes, e bem assim de lhes servir nos quartos os
servicos constantes de servigos de quarto.

Artigo 125.°
Variedade de Pratos e Bebidas

1. Nestes estabelecimentos deve estar & disposi-
¢do dos clientes uma grande variedade de pratos,
incluindo cozinha internacional e cozinha local.

2. Em todo o caso, o estabelecimento deve permi-
tir aos clientes escolher entre, pelo menos, trés
variedades de sopas ou acepipes de peixe, carne,
fruta, doce e queijo.

3. O estabelecimento deve ainda dispor de uma
carta de vinhos de grande variedade, incluindo mar-
cas nacionais e estrangeiras de reconhecido presti-

gio.

Artigo 126.°
Servico de Refeicdes ¢ de Vinhos

1. O servico de refeicdes deve ser dirigido por
um chefe de mesa, assistido pelo pessoal necessario,
tendo em atencdo a capacidade do estabelecimento.

2. O servigo de vinhos deve estar a cargo de um

chefe de vinhos.
3. Nestes estabelecimentos as refeigdes devem

ser servidas usando uma mesa auxiliar.

Artigo 127.°
Servigo Telefonico

O servico telefénico deve estar permanentemente
assegurado por pesscal habilitado e suficiente para
ser executado com rapidez e eficiéncia.
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Artigo 128.°
Conhecimento de Lingl

a8

1. Na recepgdo, portaria e servicos felefénicos, é

obrigatdria a existéncia, em cada turfo, de pessoal .

que fale a lingua portuguesa, inglésa ¢ ffrancésa.

2. Nestes estabelecimentos deve #«istir sempre
um elemento da. geréncia, pelo mifhos de nivel
médio, com conhecimento de linguas ¥strangeiras.

3. O conhecimento de linguas a qu ﬁve referem os
numeros anteriores deve ser comptovado pelos
estabelecimentos de ensino especializados, na falta
de habilita¢des oficiais que melhor o certifiquem.

Subseceio II
Hotéis de T'rés Estrel:s
iy

Artigd 129.°
Aplicabilidade

E aplicavel a estes estabzlecimento: o disposto na
subsecc¢do anterior, com as modificagies constantes
dos artigos seguintes.

Artigo 130.°
Servigo de Recepcdo-poriaria

O servigo de recepgéo-portaria deve: estar dotado
de pessoal habilitado.

Artigo 131.°
Servigo de Refeicdes ¢ Bebidas nos Quartos

1. O servigo de refeicdes e bebidas nos quartos,
quando ndo haja pessoal especialmente destinado
para o efeito, pode ser prestado pelo pessoal da sala
de refeigdes. )

2. Durante a noite o ser/igo de qu#tos pode ser
assegurado apenas por um empregado.

Artige 132.°
Ementa

1. Nestes estabelecimentos a emente deve permi-

tir ao cliente a. escolha entre, pelo menos, duas

variedades de sopas ou aceplpes de seixe, carne,
fruta e doce.

2. A carta de vinhos seré variada, inciuindo mar-
cas de reconhecido prestioio.
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Subsecgiio ITT
Hotéis de Duas Estrelas

~Artigo 133.°
Servico de Recepcio-portaria

O servigo de recepgdo-portaria sera dotado de
pessoal qualificado.

Artigo 134.°
Servicos nos Quartos

1. A limpeza e arrumagdo dos quartos devem
estar a cargo de governantes de andar, com o auxilic
de pessoal préprio, em numero proporcionado a
capacidade do estabelecimento.

2. O servigo de refeicdes e bebidas nos quartos
deve estar assegurado.

3. Durante a noite o servigo de quartos ¢ assegu-
rado apenas por um empregado,

Artigo 135.°
Servigo de Refeicoes

1. Nestes estabelecimentos o servigo de refeictes
¢ assegurado por um chefe de mesa, auxiliado pelo
pessoal necessario.

2. A ementa deve permitir ao cliente a escolha
entre, pelo menos, duas variedades de sopas ou
acepipes de peixe, carne, fruta e doce.

Artigo 136.°
Servigo Telefénico

O servico telefénico tem de estar permanente-
mente assegurado, podendo sé-lo por pessoal da
portaria.

Capitulo VI
Dos Estabelecimentos Similares De Hotelaria

Secgao I
Disposi¢coes Comuns a todos os Estabeleclmen-
tos
Artigo 137.°
Requisitos Gerais

1. Todos os estabelecimentos similares de hotela-

. ria devem dispor de:
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a)  Agua corrente;

b)  Electricidaie;

¢)  Zonas destinadas aos &
dade com ¢s actividadet

d) Instalagdes sanitarias Qotadas de 4dgua cor-
rente para uso dos cliflntes, com separacio
de sexos; s

e) Escada de servico ou
as instalagdes destin@fias aos clientes se
situem em pavimento liferente daquele em
que se efectue a coffieccio e preparagido
final dos alimentos ou §jebidas a servir;

f) . Cozinha-Copa ou cozi§ra e copa, com 4rea
¢ compartimentagéo a fequadas a capacida-
de e actividades do estibelecimento;

g) Instalagdes frigorifica: para conservacgio e

- refrigeracdo dos alimsantos e bebidas, de
harmonia com a classificagdo e capacidade
do estabelecimento. '

ionta-pratos quando

2. Nos estabelec mentos de erceira classe as ins-
talagSes sanitdrias podem niy ser separadas por
SEX0S.

3. Nos estabelecimentos de bebidas a cozinha-
copa pode constituir um espaco integrado na zona
do balcdo, se a caracidade e as caracteristicas do
estabelecimento o r ermitirem.

. \ . .
4. Pode admitir-se a exis§ncia de instalacdes
destinadas & separacfio dos c§imentos na sala de
refeicBes, desde que o tipo e Qualidade da solucdo

adoptada o permita. |
I

5. O sistema de ¢liminacio ce cheiros e extracgio
de fumos das cozinhas ou cozir has-copas 'devem ser
eficientes, de modo a n3o cansar incémodos quer
aos clientes quer a terceiros.

Artigo 133.°
Insralagdes Saiitarias

l. As instalagBes sanitdrias erfio eficiente venti-
lacdo, directa ou ar:ificial, com continua renovacio
de ar.

2. Estas instalacdes devem ser localizadas de
forma a ndo daren. directamen
utilizagdo dos clientés.

3. As instalagde: sanitdriasglevem estar sempre
dotadas de toalhas descartav®is ou secadores de
maos. :
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4. As’ paredes, pavimentos e tectos devem ser
revestidos de materiais de facil limpeza.

Artigo 139.°
Instalagio de Equipamentos

A instalagdo de maquinas ou aparelhagens,
ascensores, condutas de dgua e esgotos efectuar-se-
a4 de modo que se eliminem ruidos e vibragdes,
devendo utilizar-se para esse fim os meios técnicos
adequados.

Artigo 140.°
Pertences

Os estabelecimentos, respectivas instalacdes,
mobilidrios e demais pertences devem ser mantidos
nas devidas condictes de apresentacdo, funciona-
mento, higiene e limpeza, reparando-se e substi-
tuindo-se prontamente as avarias ou deterioragdes
verificadas.

Artigo 141.°
Aspecto Higiénico e a Qualidade dos Servicos

Em todos os estabelecimentos similares, deve ser
objecto de particulares cuidados o aspecto higiénico
€ a qualidade dos servigos prestados, o qual estara
de harmonia com a respectiva classificacdo, tendo
em especial atengdo o seguinte:

a) A preparagio dos alimentos e bebidas, utili-
zando produtos de boa qualidade e em per-
feito estado de conservagio;

b) A adequada apresentacdo dos pratos e tra-

vessas;

c) O trato amavel dos clientes, atendendo-os
com rapidez ¢ eficiéncia;

d) O perfeito funcionamento e limpeza das ins-
talagdes sanitérias.

Artigo 142.°
Pessoal

Os estabelecimentos devem dispor de pessoal
necessario a boa execugdo do servico, de acordo
com a classificagdo, capacidade e caracteristicas do
estabelecimento.
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Subseécgio I |
Dos Restaurantes

Artigo 143.° i
Classificacio 4
1. Os restaurantes devem ser cl

seguintes categorias: 1.% 2.2 e 32 clase#s.

ria, os restau-
> tipicos.

2. Independentemente 1a sua categ,
rantes podem ainda ser clissificados

CArtizo 144.°
Restaurantes que Assumam Formas ndo Tra-
dicionais

1. Nos restaurantes que assumam {ormas ndo tra-

dicionais, os requisitos minimos {is instalacio,
gerais e préprios de cacla categori§ e o servigo
serdo adaptados de acorlo com asfcaracteristicas

especificas deste tipo de estabelecimefjito.

2. Estes estabelecimen:os sdo cla:sificados ape-
nas em trés categorias: 1.2, 2.7 e 3.2 cizsses.

Subsecciio I
Dos Restaurarites de 1.* (lasse

Artigo 145.°
Requisitcs Minimos

l. Para um restaurantc ser classificado de 1.2
classe, deve satisfazer os requisitos minimos cons-
tantes dos niimeros seguinfes.

2. Na zona destinada aos clientes deve existir:

a) Entrada para os clientes incyy
entrada de servigo;
b)  Vestudrio localizaco proxuno a entrada;
¢)  Escada privativa, quando as i
‘tinadas aos cliente; se situare ) em dois ou
mais pavimentos;
d)  Telefone em local isolado;
e) Sala de refeicGes, cuja capacidade deve ser
definida pela sua 4rea, de modo a permitir
um servigo eficiente de harrionia com a
classificagio do estabelecimen o:
f)  Sistema de climatizagio de ar:
g) Sanitdrios com ma:eriais de revestimento e
equipamento de bya qualidace com 4gua
- corrente, quente e f-ia.

sificados nas

| 1285
3. Na zona de servico deve existir:

a)  Entrada de servico; -

b) Cozinha com maquinaria adequada

¢)  Copa, dividida em zona suja e limpa, sendo
a comunicagdo com a sala de refeigdes feita
de modo a ndo permitir a vista da cozinha e
a obter-se 0 seu necessario isolamento rela-
tivamente as zonas destinadas aos clientes;

d)  Zona de armazenagem para viveres, bebidas
e deposito de vasilhame adequada & capaci-
dade e caracteristicas do estabelecimento:

e)  Vestidrio para o pessoal.

4. A decoragéo deve ser de bom nivel e o equi-
pamento de boa qualidade, devendo o estabeleci-
mento dispor de equipamento auxiliar de mesa.

5. No caso do estabelecimento se situar no 2.°
andar ou superior ou as instalagdes destinadas aos
clientes se distribuirem por trés ou mais andares,
devera existir ascensor.

Artigo 146.°
Variedade de Pratos e de Vinhos

1. Exceptuados os restaurantes que sirvam exclu-
sivamente cozinha tipica, deve haver nestes estabe-
lecimentos, 4 disposi¢do dos clientes, uma grande
variedade de pratos, incluindo cozinha internacio-
nal, cozinha local.

2. Devem dispor, do mesmo modo, de uma carta
de vinhos de grande variedade, incluindo marcas de
reconhecido prestigio.

Artigo 147°
Servico de Refei¢des e de Vinhos

1. O servigo de refeicdes deve ser dirigido por
um chefe de mesa, assistido pelo pessoal necessario,

tendo em atengdo a capacidade do estabelecimento.

2. O servigo de vinhos deve estar a cargo de um
chefe de vinhos.

3. Nestes estabelecimentos as refeicdes devem

ser servidas usando uma mesa auxiliar.

0
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Artigo 14.§
Conhecimento d2§ Linguas
os, existir pessoal
hs linguas portugue-
uas estrangeiras.

Deve nestes estabelecime
com suficiente conliecimento ¢
sa, inglesa, francese e outras lirg

Dos Restaurantes ¢f 2.* Classe
Artigo 14
Requisitos M §ai
1. Para um restaurante sejjclassificado de 2.7
classe, deve satisfazer os requisitos minimos cons-
tantes dos niimeros seguintes.

2. Na zona destinada aos clientes deve existir:

a) Entrada, para os clien Eb, independente da
entrada de servigo;

b)  Vestiario localizado proximo da entrada;

c) Telefone;

d)  Sala de refeigdes, cuja. capamdade deve ser
_definida pela sua érea; !

e) Sistema de :limatizagdo de ar;

f)  Sanitarios com dgua cotrente.

3. Na zona de servigo deve eXistir:

a) Entrada de servigo; ¢ 4

b) Cozinha e copa;

c) Zona de armazenagem yara viveres, bebidas
e deposito cle vasilharg  adequada a capaci-
dade e caracteristicas df estabelecimento;

d)  Vestiario pera o pessoaf.

3. Todo o equipamento destes estabelecimentos
deve ser de boa qualidade.

4. Quando as condigdes do local onde esta insta-
lado o estabelecimento o ndo permitam, pode dis-
pensar-se a existéncia da entrada de servigo, deven-
do, neste caso, os fornecimenios fazer-se fora das
horas em que o ustabelecimonto esta aberto ao
publico ou, ndo sendo possivel] nas horas de menor
frequéncia.

Subseccao IV
Dos Restaurantes de 3." Classe

Artigo 150.°
Classificacio

. Un restaurante € classificado de 3. classe
quando ndo preencher os requisitos minimos defini-
dos para as outras classes, sem prejuizo, todavia, do
disposto nos artigos 137.° ao 142.°, inclusive.

2. Todo o equipamento, ainda que simples, deve
apresentar-se em bom estado de conservagéo.

Subseccio V
Dos Restaurantes Tipicos

Artigo 151°
Classificacao

1. Podem ser classificados como restaurantes
tipicos, sem prejuizo dos requisitos minimos exigi-
dos para cada categoria, os que, pela sua cozinha,
mobiliario, decoracio e, eventualmente, pela exibi-
¢do de folclore, reconstituam o ambiente caracteris-
tico de um pais ou de uma regido.

2. Os empregados destes estabelecimentos podem
usar trajes proprios desse pais ou regido.

Artigo 152.°
Atribuicio de Classificacio

1. A classificagdc prevista no artigo anterior €
atribuida a requerimento do interessado.

2. A Direc¢do do Turismo pode, oficiosamente,
retirar, a qualquer tempo, esta classificagdo, desde
que deixem de verificar-se o0s pressupostos que
determinaram a sua atribuicdo.

Subsecciio VI
Das Refei¢es nos Restaurantes

Artigo 153.°
Precos das Ementas

1. Nos restaurantes, qualquer que seja a sua cate-

© goria, deve estar ao dispor dos' clientes uma lista

com 0S8 respectwos precos das ementas.

2. Da lista de constar o nome e a classificagao do
estabelecimento e indicar os impostos e taxas que
incidam sobre os pregos que devam ser cobrados a0
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‘cliente, excepto quando inclu

i0s no prego aprova-
do.

3. No caso previsto na p
anterior, a lista far4 expressa r
ja inclui todos os impostos e t

te final do namero
‘n¢do de que o prego
as.

2 22e3?classes, a
108, em portugués e

4. Nos estabelecimentos de
lista deve ser escrita, pelo m
inglés.

- I.0
Jimenta Tulistica

Os restaurantes jsodem prat#ar uma ementa turis-
tica, cuja composi¢do é definida por Despacho do
Ministro tutelar ce Turismo, e cujo prego deve
incluir todos os imjostos € taxas.

Artigo 135.°
Ementa d¥ dia

1. Nos estabel:cimentos e 1. e 2.7 classes,
devem ser obrigatoriamente cfixada, em local bem
visivel e que permita uma facil leitura do exterior, a
ementa do dia, com 0s respectivos pregos.

2. A ementa do dia deve incluir todos os pratos
que o estabelecimento esteja apto a servir no dia a
que a ementa referir. ;

3. A elaboragdc desta ementa deve obedecer ao
disposto nos name-os 2, 3 e 4 lo artigo 153.°, e dela
deve constar, igua mente, a composi¢do da ementa
turistica e respecti'/o pre¢o no caso de o estabeleci-
mento a praticar.

Artigo 156.°
Carta de Vinhos

1. Nos restauran‘es de, 1.* e 2.* classes, deve exis-
tir ainda uma carta de vinhof§, com indicacdo das
marcas existentes € respectivo Jpregos.

2. Na carta de sinhos, que§podendo ser escrita,
pelo menos, em portugués e!inglés, indicar-se-do
ainda as dguas minerais, cer\rci?s, refrescos, licores,
aguardentes e quaisquer outras bebidas que o esta-
belecimento forneca e 0s respectivos pregos.

3.E obrigatéria a apresenta:do, ao cliente, da lis-
ta, bem como da carta de vinios, no momento em
que este se dispde 2 utilizar os servigos do estabele-
cimento.
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4. O disposto neste artigo ndo se aplica aos esta-
belecimentos previstos no n.°3 do artigo 16.° que
pelas suas caracteristicas o ndo permitam, 0s quais,
todavia, devem exibir, em local bem visivel, os
precos de todos os produtos neles vendidos.

Secgiﬂ I
Estabelecimentos de Comidas

Artigo 157.°
Aplicabilidade

1. Sdo aplicaveis a estes estabelecimentos as
condi¢des minimas definidas para os restaurantes da
mesma categoria com as ressalvas dos numeros
seguintes.

2. Na zona destinada aos clientes pode ser dis-
pensado o sistema de climatizagdo de ar.

3. Na zona de servigo pode deixar de existir:

a) Entrada de servico;
b) Copa;
¢)  Sanitérios para o pessoal.

Seccao III
Dos Estabelecimentos de Bebidas
Artigo 158.°
Requisitos Minimos

1. As instalagBes destes estabelecimentos devem
possuir equipamento de qualidade aceitavel e obe-
decer aos requisitos minimos constantes das alineas
seguintes:

a) Telefone;

b) Sistema de c'imatizacdo de ar;

¢) Sanitrios com materiais de revestimento e
equipamento de qualidade aceitdvel com
agua corrente;

d) Cozinha-copa;

e) Zona de armazenagem para viveres, bebidas
e depésito de vasilhame adequada a capaci-
dade e caracteristicas do estabelecimento.

2. Nos bares deve existir vestidrio, localizado
proximo da entrada.
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Seccio I'V
Das 3alasde D

Artigo 159.
Classificaca

1. Os estabelecimentos deste§k
classificados nas segiintes cate
classes.

2. O licenciamento dos estab §
dos no numero anterior somente (§ ve ser autorizado
quando aqueles se destinem a ffncionar em edifi-
cios ndo total ou parcialmente dsstinados a habita-
¢éo.

Artigo 160."
Req 1isitos Min mos

1. Sem prejuizo dc disposto na legislacdo relativa
a salas de espectaculos e independentemente do tipo
de exploragdo adoptido, os estabelecimentos deste
grupo devem dispor e eficaz isolamento acistico e
obedecer aos seguintes requisitos minimos:

a) Entrada com.. visibilida ie restrita para o
interior;

b)  Vestibulo;

¢)  Vestidrio locilizado pro

d) Sistema de c imatizagio

e) Escada privativa, quand}|as instalacdes des-
tinadas aos :lientes se iitu_em em dois ou
mais pavimentos;

f)  Zona ou zonas para dangar;

g) Cozinha e copa ou cozinha-copa, organiza-
das de acordo com a exploragdo que se pre-
tende;

h) Zona de armazenagem | ara viveres, bebidas
e depésito d: vasilhame adequada a capaci-
dade e carac eristicas dc estabelecimento;

1)  Vestidrio e sala separados para o pessoal e
artistas;

j)  Porteiro uniformizado.

imo da entrada;

2. O isolamento actistico referido no nimero
anterior deve ser conprovado por certificado emiti-
do por entidade técnica compste nite.

3. A comunicagdo da zona d¥servico com a zona -

destinada aos clientes deve sfr feita de modo a
obter-se o necessarin 1solamentl§ entre ambas.

b X
4, No caso do estabelecimento se situar no 2.°
andar oi sunerior ou as instalibdes destinadas aos
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chentes se dlstrxbuuem por tres ou mais andares
deve existir ascensor.

. Artigo 161.°
Classificacio de 2° Classe

Para um estabelecimento ser classificado de 2.
classe, deve satisfazer os requisitos minimos do:
estabelecimentos similares, devendo a decoragio «
0 equipamento serem de qualidade aceitavel.

Artigo 162.°
Discotecas, Discos e outros Equivalentes

Nos estabelecimentos denominados na pratics
internacional "discotecas", "discos" e outros equiva-
lentes ou semelhantes, ndo é obrigatéria a apresen-
tagdo de artistas, espectaculos de variedades ou
grupos musicais.

Capitulo VII
Dos Precos nos Estabelecimentos de Hotelaria
e Similares

Seccdo I
Modalidades dos Precos

Artigo 163.°
Precos

Os precos maximos e minimos obrigatdrios a pra-
ticar nos estabelecimenios de hotelaria e similares,
bem como as suas alterages, pelos aposentos,
refeicdes e demais servigos préprios da respectiva
actividade, devem constar em tabelas aprovadas
pelo Ministro da drea do Turismo.

Artigo 164.°
Tabelas de Precos

Na elaboragdo das tabelas de precos a propor, as
entidades exploradoras devem ter em conta o grupo
e a categoria do estabelecimento, a sua localizagdo,
as suas caracteristicas e equipamento, a qualidade
do servigo, os usos e margens comerciais habituais
na respectiva actividade, as demais disposicdes
legais aplicaveis na matéria e as regras constantes
dos artigos seguintes.

Artigo 165.°
Localizaciio da Proposta de Precos

As propostas de pregos a praticar nos estabeleci-
mentas de hotelaria e similares devem estar locali-
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tes.

Nos estabelecimentos de hotelafia o prego de ser-
vigos complexos, incliindo o de pensdo completa,
n&o pode exceder a soma dos varigs servigos singu-
lares neles incluidos.

Artigo 167.°
Consumo IMinimo Ob#igatério

1. Pode ser autorizida, pela Direcgdo do Turis-
mo, a pratica do consimo minim) obrigatério nos
estabelecimentos dos grupos 2 e § previstos no n.°
1 do artigo 16°.

2. Para este efeito, deve a entYlade exploradora
apresentar, na Direc¢Zo do Turisfno, o respectivo
pedido, do qual constard a classifi ..d@&O e categoria
do estabelecimento, o prego do ¢bnsumo minimo
obrigatério proposto bem como a indicagdo do ser-
Vvigo a que tal consumo daré direito.

A-tigo 168.°
Preco do Consuino Minimc Obrigatério

Ao preco do conswino minimo_obrigatério serd
aplicavel o regime constante do artigo 166.°

Artigo 169.°
Revisao do Preco do Consumo Minimo Obri-
gatério

1. A Direcgdo do Turismo pede, sempre que as
circunstancias o justifiquem reverqoficiosamente o
prego do consumo miniimo obrigat®io fixado.

2. O consumo minino obrigatfrio, fixado nos
termos do nimero anterior, vigorafd a partir do dia
imediato, inclusive, ao do recebime nto, pela entida-
de, exploradora, da comunicagdo dz alterac@o.

3. A autorizagdo da pratica do consumo minimo
obrigatorio, o respectivo preco, beni como as altera-

COBS a este 1eg1me SEI&D averbad 15 na respectwa .

licenca.
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Artigo 170.°
Tabelas Normalizadas

L. Os estabelecimentos de hotelaria dispordo, em
todos os quartos e de modo a uma acessivel consul-
ta por parte dos clientes, de tabelas normalizadas, de
modelo igual ao que ¢ apresentado em anexo I,
donde constem a denominagéo e a classificacdio do
estabelecimento, bem como o prego do aposento.

2. Nas salas de refeiciio deverfio conter sempre o
prego de cada prato.

3. Nos estabelecimentos que integram os grupos
3 e 4, previstos nos n.os 4 e 5 do artigo 16.°, existi-
rao cartas de pregos que reproduzirdo as tabel-as
aprovadas e que serdo sempre postas i disposicdo
dos clientes.

4. Nos estabelecimentos em que a pratica do con- -
sumo minimo obrigatério haja sido autorizada, o
preco deste serd afixado & entrada do estabeleci-
mento € no seu interior, em locais bem visiveis,
com a indica¢@o dos impostos e taxas que sobre ele
incidem e devam ser cobrados dos clientes.

Artigo 171.°
Proibiciao de Precos Superiores

1. Nao poderdo ser praticados nos estabelecimen-
tos de hotelaria e similares precos superiores aos
legalmente fixados, nem prestados quaisquer servi-
¢os cujos precos ndo tenham sido aprovados pelo
Ministro da area do Turismo.

2. A Direc¢@o do Turismo poderd, sempre que as
circunstancias o justifiquem, rever oficiosamente os
precos praticados nos estabelecimentos de hotelaria
e similares.

3. Nas situagBes de fixagdo e revis@o oficiosas
dos pregos praticados nos estabelecimentos de hote-
laria e similares, bem como na aprovagio dos mes-
mos, a Direc¢do do Turismo terd sempre em conta o
disposto no artigo 165.° ¢, ainda, a situagdo econd-
mica do mercado no sector.
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lidade civil que cubram dan>s que devz

responder
a quantia que regulamentarmente o détcfnine.
Artigo 178.°
Programa de Fomento e Apoio §écnico

O governo de S. Tomé e Principefatravés da

Direcgdo do Turismo elaborara prdgramas de
fomento que estimule:
a) A fusdo e concentragdo de efhpresas de .

ac¢do conjunta tendente a melh
tividade mediante a minimizag
prestagdes de serwgos de qualida

b) Modernizagdo e irovacdo das empresas
turisticas;

¢) Saneamento das eiapresas que precisem
actuagfo sobre a estrutura financeira ou
qualquer outro apoio de crescimgnto;

d) Difusido de manifesticdo cultursy santomen-
se;

e) Quaisquer outras ofertas turiffica que o
governo digne mere:edora de zpiaoio publi-
co; _

g) Criagdo de uma politica concer:ada para a
formagdo técnica profissional turistica.

ar a produ-
de custos,

Capitule VIII

Da Disciplina e Funcionamento dos Estabele-
cimentos de Hotelaria e Simila res

Seccan I

Disposi¢cdes Comuns a todos os Estabelecimen-
tos

Artigo 179.°
Fiscalizacao
1. Compete a Direcgdo (lo Turismd§ fiscalizar,
para efeitos do disposto neste Diploma, g estabele-
cimentos de hotelaria e similzares.

2. Aos funcionarios da Direcgdo do 'Turismo e
Hotelaria em servico de fiscalizagdo, depois de
devidamente identificados mediante a ajresentagdo

. do respectivo cartdo de identidade, sera autorizada,

a todo 0 momento; a entrada nos estabelecimentos e
suas dependéncias, piblicas ou privadas, salvo,
quanto a estas, as situagdes de ocupacdo de quartos
e unidades de alojamento por clientes, devendo
ainda ser-lhes facultados todos os elenientos por
eles solicitados. :
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3. Quando, no exercicio da competéncia prevista
no n.° 1 deste artigo, a Direcgdo do Turismo verifi-
car a ocorréncia de quaisquer faltas ou deficiéncias,
serdo de imediato levantado o competente auto de
noticia, sem prejuizo da respectiva comunicagio, se
necessario, as entidades a quem competlrem atri-
buigdes especificas.

4. Com base no auto de noticia referido no niime-
ro anterior, poderd a Direccfio do Turismo determi-
nar a realizacdo de obras ou providéncias necessa-
rias, com vista a imediata correcgdo das anomalias
verificadas, sob pena de instauragdo do competente
processo de transgressdo no caso de incumprimento.

Artigo 180.°
Afixacfio Obrigatoria

1. Em todos os estabelecimentos de hotelaria per-
tencentes aos grupos 1 e 2 a que se refere o artigo
14.°, bem como nos estabelecimentos similares
integrados na categoria de 1? classe previstos no n.°
1 do artigo 16.°, sera obrigatérie a afixagdo, junto a
entrada principal, de uma placa normalizada, de
modelo igual ao que consta do anexo II, com a clas-
sificagdo do estabelecimento.

2. Nos estabelecimentos de hotelaria acima refe-
ridos serd ainda afixada, na recep¢do e em local
bem visivel, a placa identificadora a que alude o
numeroe anterior.

3. No prazo de quinze dias. contados a partir da
data em que o estabelecimento for classificado ou se
verificar qualquer alteracdo a sua classificacéo,
deve a entidade exploradora satisfazer ao disposto
nos nimeros anteriores.

Artigo 181.°
Uso correto da Classificacao

1. Os estabelecimentos nfo poderdo usar classifi-
cacio diferente da que lhes tenha sido atribuida,
nem aludir por qualquer forma & classificagao ante-
rior.

2. Na publicidade, correspondéncia, facturas ou
qualquer outra forma de referéncia aos estabeleci-
mentos, deverdo claramente indicar de forma com-
pleta e inequivoca, a sua classificagdo.
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Artigo 1874
Livio de Reclalhacdes
1. Em todos os :stabelecimfntos de hotelaria e
similares existird um livro de rgflamagdes, que serd
obrigatoriamente facultado aos d'ientes que o solici-
tem e exibam docuniento corp $vativo da sua iden-

tificacio.

2. O livro devera ter termfs de abertura e de
encerramento assinado pelo ciffe do departamento
competente da Dire:¢do do Tuffsmo, com as folhas
numeradas e rubricadas pelo liesmo funcionario,
podendo estas assinaturas e rit hcas serem de chan-
cela. '

3. Das reclamagdes nele ¢xaradas deverdo as
entidades exploradcras dos estibelecimentos enviar
c6pia integral, no prazo de querenta e oito horas, a
Direccdo do Turisiro ou apresentar, no mesmo pra-
70, 0 préprio livro ra mesma D fecgéo.

4. Na situagdo prevista na parte final do nimero
anterior, os servigos deverdo exarar, no proprio
livro, mengdo de que a reclamago lhes foi presente.

5. Quando o reclamante o n#o fizer, deve a enti-
dade exploradora fizer constar, no lugar préprio do
livro de reclamagdes, o nome e\':t:norada daquele.

6. Em todos os e:tabelecimefitos devera afixar-se,
em local bem visivel, a indic:gdo da existéncia de
um livro de reclamegdes ao dis or dos clientes.

7. As reclamacdes dos clienlgs, constantes de car-
tas enviadas directzmente para s estabelecimentos,
é aplicavel o disposto no n.° 3 deste artigo.

Artigo 183.°
Bom Funcionamento dc Estabelecimento

1. Em todos os estabelecinmentos de hotelaria e
similares devera eiistir uma |igssoa responsavel, a
quem caberd zelar pelo bori funcionamento do
estabelecimento, trito amavel da clientela, rapidez e
eficiéneia do serv ¢o e demais disposigdes legais
aplicéveis.

2. Nos hotéis e complexos turisticos, as funcdes
feferidas no niimer> anterior serdo exercidas por um
director ou gerente-geral. '

; |
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- Artigo 184.
Motivos de Proibicéo

1. Os estabelecimentos de hotelaria e similares
serdo considerados como piiblicos, nédo sendo per-
mitida qualquer pratica discriminatoria injustificada
que limite o seu livre acesso.

2. Consideram-se motivos justificados de proibi-
¢do do acesso ou permanéncia nos estabelecimen-
tos, 0s seguintes:

a) A falta de propésito de adquirir ou consu-
mir os bens ou servigos que constituam
objecto da actividade do estabelecimento;

b) A embriaguez;

¢) A inobservincia das normas usuais de
higiene, moralidade, convivéncia e ordem
publica.

3. Podera ser ainda interdito o acesso as pessoas
que se fagam acompanhar de animais.

Artigo 185.°
Venda Ambulante

Nio é permitida a venda ambulante nos estabele-
cimentos, salvo quanto aos produtos que constituam
objecto da sua actividade e quande feita pelas pro-
prias entidades exploradoras.

Artigo 186.°
Observacio das Normas

Os clientes devem observar as normas usuais de
urbanidade, higiene e convivéncia, bem como as
normas privativas dos estabelecimentos que ndo
contrariem as disposigdes legais.

Artigo 187.°
Inobservincia dos Deveres

A inobservancia pelos clientes dos deveres que
fhes s#o impostos nos termos deste diploma atribui-
r4 & entidade exploradora o direito de resolver os
respectivos contratos ou de proibir o acesso ou a
permanéncia dos clientes nos estabelecimentos.

Artigo 188.°
Facturas e Recibos

Das importancias pagas pelos clientes serdo obri-
gatériamente passadas facturas ou recibos, dos
quais constardo, discriminadamente, 0S servigos



prestados € o respectivo preco, Eem como o impos-

tos e taxas que sobre eles incidern. '
Seccio IT

Dos Estabelecimentos de Hotelari

Artigo 189.°
Livro de Reg sto

|

{ 1. E obrigatério nestes estabe)ecimentos, [§ regis-
tg dos cliéntes em livro préprio.

1 2. O livro de registo de clientes sera diar §mente
escriturado em lingua portuguesa sem espagos em
branco, e poderd ser examinadc em qualqur oca-

sido pelos servigos de fiscalizacdo da Dirccdo do
Turismo, bem como pelas Autoridades Policiais ou
a._ ‘istrativas locais ou qualqgier outra eitidade
pibiica que, no desempenho de missdes es peciais
disso tenha necessidade.

3. Do livro de registo de clientes constardo, no
minimo, os elementos seguintes:

ja) Nome do cliente;

b) Nacionalidade; .

¢)  Pais de residéncia habitual; "y
d) Data e hora de chegada;

e) Data e hora de partida.

4. Os elementos referidos nc namero iterior
sefao mensalmente enviados a Cirecgo do'Turis-
m¢, até o dia 15 do més seguinte aquele a jue se
relere. l

perda ou a inutilizagdo do livro de reg sto de
clierites serd imediatamente comunicada 4 Dieccdo
doi Turismo, procedendo-se 4 sua substituicio no
prazo de vinte e quatro horas.

6. O livro de registo de clientes podera ser substi-
tuido por fichas individuais, as quais, todavia, serfio
numeradas sequencialmente e rubricadas pelo chefe
do departamento competente da Cirec¢dio do Turis-
mo, podendo essas ribricas serem le chancela.

' Artigo 190.°
Reservaco do Quarto /
. Os estabelecimentos de hotelaria nfo ydem
exigir que os clientes reservem o uarto por @mpo
supgrior ao desejado, desde que nzo inferior a¥vinte
e guatro horas, nem que paguem, a titulo de djp6si-
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to para reserva, ou outro, importdncia superior a
devida pelo tempo previsto de estadia.

2. A entidade exploradora do estabelecimento
podera despedir o cliente que ndo pague as respecti-
vas contas, e reter a sua bagagem e valores até a
integral satisfagdo do seu crédito, recorrendo para o
efeito, se necessario, a Autoridade Policial.

Artigo 191.°
Cartéo

1. Aos clientes dos estabelecimentos de hotelaria,
quando da sua entrada, serd entregue um cartio do
qual conste, obrigatoriamente, os seguintes elemen-
tos:

a)  Identificacdo do estabelecimento (denomi-
nagéio, endereco e classificagdo);

b) Nome do cliente;

¢) Numero e preco do quarto ou unidades de
alojamento;

d) Data da entrada;

e) Data prevista de saida;

f)  Numero de pessoas que ocupam o aposento.

2. Do cartdo devera ainda constar, textualmente,
a seguinte men¢do: "Conserve sempre este cartio
para utilizar dentro das dependéncias do estabele-
cimento ou, no caso de reclamagdo. perante os ser-
vigos oficiais de turismo".

3. O texto deste cartio serd escrito nas linguas
portuguesa, inglesa e francesa.

Artigo 192.°
Direito a Utilizacdo do Quarto

l. O cliente alojado num estabelecimento de
hotelaria tem direito & utilizagdo do quarto, ou uni-
dade de a;ojamento suas instalacGes privativas ¢
ainda a usufruir as instalagoes comuns do estabele-
cimento, ndo podendo ser-lhe cobrado algum
suplemento de prego por esta utilizacio.

2. Para este efeito, consideram-se instalacdes
comuns as seguintes:

a) Piscinas, praias, campos de jogos, jardins é
parques infantis;

b) O equipamento proprio destas instalagdes;

¢}  Os parques privativos de estacionamento.
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¢0 que consiste na
e de alojamento e

entende-se por aposento o serf
locagéo de um quarto ou unidg

ermina sempre, sal-
horas de cada dia.

“de vinte e quatro horas, o qual
Vo convengao €m cc ntrano, as

12 horas ndo podeid, no entarfo,
em qualquer caso, superior a §
¢do.

Artigo 194F
Prolor gamento d 1 Estadia

1. Quando o clier te ndo dei,_
de de alojamento livre até as 1.ghoras ou até 3 hora
convencionada, entender-se-a, falvo o disposto no
0.° 2 do artigo antesior, que pfylonga a sua estada
por mais um dia ou fraccdo ‘'e. quanto a esta, 0
regulamento interno do estabele jimento o consentir.

' 0 quarto ou unida-

2. Quando, tendo anunciado :1 sua partida ou ten-
do-se esgotado o prazo convencionado da estada, o
cliente pretender prolongar a tua permanéncia no
estabelecimento, a entidade exploradora podera nio
aceitar a continuaga> da hospecagem se tiver com-
prometido com outrc cliente. -

Artigo 195.°
Servigo de pensdo
1. Para efeitos deste Decreto-Lei, entende-se por
pensdo completa o servico, que consiste na locagio
de um quarto nas condig¢des d> artigo 193.° € na
prestagdo de pequeno almogo; almogo e jantar.

2. Nenhum estat elecimentodpodera exigir dos
seus clientes que suj:item a sual
pensdo completa.

Secedio 11 |
Dos Estabeiecimentcs Similares

Artigo ]96 i .
Consumo de Comidas ou Bebldas

Nos estabelecimentos similarzs ndo poderdo ser
consumidas -comida; ou bebidis que nfo sejam
fornecidas pelo préprio estabele:imento, salvo se a
entidade exploradora o autorizar.

Artigo 197.°
Presenca Obrigatoéria

Durante o horério de funcionamento, é obrigaté
ria a presenga, nestes estabelecimentos, dos legai
representantes da entidade exploradora.

Artigo 198.°

ReSponsabilidades das Entidades Explorado-

ras

As entidades exploradoras sdo responsaveis, nos
termos do presente Decreto-lei, pela contravengic
ao disposto no niimero anterior, independentemente
da responsabilidade a que, nos termos da lei geral,
haja lugar.

Capitulo IX
Da Instalagio dos Estabelecimentos de Hotela-
ria e Similares

Secgdo I
Disposi¢oes Comuns

Artigo 199.°
Autorizacio de Exploragau

1. Toda a pessoa, singular ou colectiva, que dese-
Jje explorar qualquer dos ramos de hotelaria ou simi-
lares, objecto do presente Diploma, deverd requerer
a necessaria autorizagdo ao Ministro da tutela,
mediante entrega do respectivo requerimento na
Direcgdo do Turismo no valor a ser fixado pelo
Despacho do Ministro da drea do area do Turismo.

2. O impresso modelo para requerimento em uso
devera ser obtido na Direccdo do Turismo.

Artigo 200.°
Instrucdo do Requerimento

1. O requerimento sera instruido, conforme os
casos, com os elementos referidos nos artigos 205.°
a 208.° inclusive, devendo os mesmos serem apre-
sentados em duplicado.

2. Verificada a existéncia de quaisquer lacunas
ou omissdes no respectivo processo, solicitard a
Direccdo do Turismc, ao interessado, corrija ou
supra as deficiéncias detectadas, fixando-lhe prazo
expressamente para esse efeito.

3. A n#@o observancia do prazo fixado, salvo a
ocorréncia de motivos ponderosos, determinara a
caducidade do processo.
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‘ ‘Artigo 201.° ,
Intervenciio de Out-as Entidacgs ou Servigos
ngdo de outras
‘Turismo reme-
para obtencdo
des ou parece-

1. Sempre que haja lugar 4 interyj
entidades ou servigos, a Direc¢do d
ter-lhe-4 os elementos apresentado
das respectivas autorizaces, aprov
I'es.

2. Para efeitos do disiposto no nfmero anterior,
poderé a Direcgio do Turismo:

a)  Solicitar a cada entidade o
pronuncie por es >rito;

b) Convocar reuni¢es com reffesentantes das
entidades ou $ervicos interesados, a fim de,
em conjunto, se pronunc arem sobre o
requerido. 5

Servigo que se

3. Das reuniBes serdo elaboradas ictas, das quais
constardo as entidades 01 servigos convocados bem
como a posicdo de cada um deles solire o requerido.

4. A acta serd aprovaca e assinadi pelos interve-
nientes nas reunides e ¢nviada pare conhecimento
as entidades ou servigos ‘nteressados,

Art.go 202.°
Proibigoes

Nenhuma entidade ou servigo pOd‘_&iI'é:

a) Passar as licenges ou conce\cr as autoriza-
¢Oes ou alvards la sua comfeténcia para a
constru¢io, insta agdo ou fufjcionamento de
estabelecimentos de hotela§a e similares,
sem que o intercssado provls ter obtido da
Direccdo do Turismo a aprdvacdo do res-
pectivo projecto ou a autorizacio de abertu-
ra, conforme for o caso;

b) Recusar a passagem das lcencas de sua
competéncia, desde que o ineressado prove
ter obtido as respectivas autorizagdes, apro-
vagQes ou pareceres, nos terrios do presente
Diploma.

Artigo 203.°
- Informaciio do Processo

[. A Direccdo do Tur smo, obtido o parecer das
entidades e servigos intervenientes, informara o
processo, propondo, se for caso disso, as condigdes

especiais a exigir e a clausificacdce p ‘oviséria a atri-
A\
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buir ao estabelecimento, submetendo-o a-despacho
superior. ' .

2. Se a informagdo propuser o indeferimento,
devera especificar e fundamentar as respectivas
razdes.

3. Os interessados serdo notificados do despacho
referido na parte final don ° 1.

. Artigo 204.°
Prazo de Iniciar a Construcio

A Direcgdo do Turismo fixara, aquando da apro-
vagdo dos projectos de novos empreendimentos, o
prazo em que deve ser iniciada a respectiva constru-
¢do, fica caducada essa aprovagdo se o prazo ndo
for respeitado.

Seccdo II
Dos Estabelecimentos Novos

Artigo 205.°
Instrucdo do Requerimente

1. Quando se tratar de estabelecimentos de hote-
laria a instalar em edificio a construir, apés a apro-
vagdo pelo Ministerio de Obras Publicas, o interes-
sado instruirda junto a Direcao do Turismo os
seguintes elementos:

a) Questionario, de modelo normalizado, a
emitir pela Direc¢do do Turismo;

b)  Planta de localizag4c 4 escala conveniente;

¢) Planta de implantagdo do empreendimento &
escala de 1:1000 ou 1:2000, mostrando a
situagdo da construgdo em relacdio a sva
area envolvente;

d) Plantas das edificagtes, nos seus diferentes
pavimentos, a escala de 1:100, pelas quais
se possa apreciar a distribuigdo das instala-
¢bes projectadas e suas circulagdes e a do
equipamento;

e) Cortes nos sentidos longitudinal e transver-
sal necessdrios para a boa compreenséo do
projecto, devendo um dos cortes passar pela
zona dos acessos verticais;

f)  Alcados, a escala 1:100, das fachadas dos.

~ diferentes edificios, com indicagdo dos
materiais de acabamento e cores a empre-
gar;

g) Anteprojecto ou projecto das seguintes
infra-estruturas: abastecimento de 4agua,
drenagem, destino final dos esgotos domés-
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ticos e pluviais, arr
electrificacdo;

h) Planta do sistema de
dios;

i} Memoria descritiva
empreendinento.

¢ justificativa do

2. A memorin descritiv

nomeadamente a:

devera referir-se,

a) Integracdo do estabel
o ponto de vista paisa

b) Area total o terreno:

¢) Partido geral da coniposi¢do, zoneamento
previsto, vias de acesso, volumetria e cércea
do edificic; -

d) Area prevista da consyu¢io;

e) Area prevista de estadonamento;

f)  Definicdo de zonas gecreativas e espacgos
livres previstos;

g) Total previsto de quaps e camas;

h)  Indicagéio sumaria da'isolugdes para abaste-
cimento de agua e fc rﬁnecimento de electri-
cidade, bem como a r:de de esgotos;

i)  Funcionamento dos diferentes servigos e
instalagdes de cond: cionamento de ar e,
ainda, de uma maneira geral, tudo quanto se
torne necessario desc ever para conveniente
entendimento das soligdes apresentadas;

j)  Grupo e categoria pr #tendidos para o esta-
belecimer to; ;

k) Prazo previsto para o inicio e termo da
construgén.

imento no local, sob
stico e urbanistico;

3. No caso esyecifico complexos turisticos, sera
apresentada planti, & escala da 1:1000, com o plano
de tratamento dos espacos livres e das zonas verdes
e de recreio que permita "'c:o\f]preender as solugdes
arquitectonicas e jaisagisticag adoptadas.

4. Nas plantas a que se refre a alinea d) do n.° |
deve constar a inlicacdo daareas, em conformida-
de com as exigéncias da Tatlzla [ anexa a este regu-

lamento. ‘]

Fi
1

Artigo 206.°
Estabelecimento Similar a Instalar em Edificio
a _Clonsn'uir

|. Tratando-se de estabelecimento similar a insta-
lar em edificio a construir, ¢s elementos a instruir o
requerimento serio os constantes das alineas a), b),
d) a h), inclusive, do n.°.1 do artigo anterior e, ain-
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imentos, acessos €

revencdo de incén-
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da, memoria descritiva e justificativa do empreen
-dimento.

2. A memoria justificativa devera referir-se
nomeadamente a: .

a) Caracteristicas da construg@o e sua integra
¢do no local;

b)  Materiais de construgéo a aplicar;

¢) Materiais de revestimento e decorativos
utilizar;

d) Caracteristicas genéricas do estabelecimen
to e especificas das zonas piiblicas e de ser

. VICO;

e) Grupo e categoria pretendidos para o esta
belecimento; '

f) Prazo previsto para o inicio e termo d:
construcao.

Artigo 207.°
Estabelecimento de Hotelaria a Instalar em
Edificio ja Construido

1. Quando se tratar de estabelecimento de hotela
ria a instalar em edificio ja construido, sera o reque
rimento instruido com os seguintes elementos:

a) Questionario, de modelo normalizado,
emitir pela Direcc¢do do Turismo;

b) Planta de localizacio & escala conveniente;

¢) Planta do edificio nos diferentes pavimento:
ocupados ou afectados ao estabelecimento
a escala de 1:100, pela qual se possa apre-
ciar a distribui¢do das instalagdes projecta:
das e suas circulagdes e a do equipamento;

d) Cortes nos sentidos longitudinal e transver-
sal da parte do edificio destinada ao estabe-
lecimento, a escala de 1:100, em nimerc
necessario para a boa compreensao do pro-
jecto, devendo um dos cortes passar pel
zona dos acessos verticais;

e) Algados, a escala de 1:100, das fachadas dc
edificio;

f)  Anteprojecto ou projecto, quando for casc
disso, das seguintes infra-estruturas: abaste-
cimento de agua, drenagem, destino fina
dos esgotos domésticos e pluviais, acessos

.. electrificacio; .

g) Planta do sistema de prevengdo de incén:

dios; _
h) Memobria descritiva e justificativa dc
empreendimento.
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% A memoria _]LlStlf siEivn dev 14 referlr—se
nomeadamente a: {
a)  Caracteristicas es;enciais da l.)nstrugﬁo' do

edificio;

b) Materiais de revestimento e | ecoratwos a
utilizar;

¢) Funcionamento dos diferent@f servicos e
instalagBes previstas e suss §igacdes, das
circulagdes horizontais e vertifais, dos pro-
cessos de ventilagi o, dos sistef§has de condi-
cionamento de ar 3, ainda, defima maneira
geral, tudo quanto se torne nftessario des-
crever para conveniente entefklimento das
solugdes apresenta las; .

d)  Fotografias, em formato lScrr X 24cm, das

fachadas do edificio;

Grupo e categoria pretendidos para o esta-

belecimento;

f)  Prazo previsto para o inicio e termo das
obras, se as houver.

3. Na planta a que se re‘ere a aline:;c) do n° I,
deve constar a indicagdo des éreas, em: conformida-
de com as exigéncias da Tabela | anexa a este
Diploma.

4. O interessado juntara, ainda, licenca de ocupa-
¢80 ou documento oficial comprovativo de que a
fraccdo auténoma pode ter utilizadi para fins
comerciais, nas situagdes dz prédios’ en% regime de
propriedade horizontal, ou declara&;ac notarial do
proprietario autorizando esta utilizaga§ nos restan-
tes casos.

5. A n@o entrega dos documentos ’%‘feridos no
numero anterior determinaré a suspensa } do respec-
tivo processo.

Artigo 208.°
Estabelecimento Similar a Instalar :m Edificio
ja Construido
l. Tratando-se de estabelecimento sim ilar a insta-
lar em edificio j& construido, os element s a instruir
0 requerimento serdo os constantes das alineas a),
b), d) a g), inclusive, do n.° 1 do artigo anterior e,
ainda, memoria descritiva e justificativa do
empreendimento. '

2. A memoria descritiva devera referir, nomea-
damente a: +
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a) Caracterlstlcas essenciais da construgao do
. edificio; :

b) Materiais de revestimento e decorativos a
utilizar; ‘

c)  Caracteristicas genéricas do estabelecimen-
to e especificas das zonas publicas e de ser-
vigo;

d) - Fotografias, em formato 18 cm x 24 cm, das
fachadas do edificio;

e)  Grupo e categoria pretendidos para o esta-
belecimento;

f)  Prazo previsto para o inicio e termo das
obras, se as houver.

3. Aos estabelecimentos de que trata este artigo é
aplicivel o disposto nos n.os 4 e 5 do. artigo ante-
rior.

4. Quando se trate de estabelecimentos similares
de hotelaria, de 3* classe em que nio hajam sido
objecto de obras que tenham alterado as estruturas
existentes, os elementos exigidos nas alineas d) a g),
inclusive, do n.° 1 do artigo anterior poderdio ser
substituidos por um desenho esquematico das insta-
lagGes.

Seccio I
Das Alteracoes

Artigo 209.°
Requerimento para Obra de Modifi¢éio ou
Alteracdo

1. Os proprietarios dos estabelecimentos licen-
ciados deverdo, sempre que pretendam levar a efeito
obras que modifiquem o projecto aprovado ou alte-
rem as condicdes gerais das instalagdes, requerer a
necessaria autorizagéo a Direcgéio do Turismo.

2. O requerimento a que alude o nimero anterior
deve ser obtido nos termos do n.° 2 do artigo 199.° e
serd instruido com os seguintes documentos, em
duplicado:

a)  Questionario, de modelo normalizado, a
emitir pela Direccdo Geral do Turismo ¢
Hotelaria;

b) Plantas. alcados e cortes, na escala de .

©1:100, dé como ficardo as instalacdes apds

serem introduzidas as alteracGes requeridas;

¢) Memoria descritiva e justificativa das alte-

rtacbes que se pretendem introduzir, com o

necessario detalhe, referindo as modifica-
¢Bes que irdo ocorrer no servigo.
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3. A situagdo pravista neste
disposto no n.° 4 dc artigo antc'’y

Artigo 219 °
Mudanca da Classificacjo ou Designacio

1. Os proprietarios dos esfbelecimentos licen-
ciados que pretendam mudaj a classificagdo ou
designacdo do seu estabelecingnto, deverdo reque-
ré-lo a Direccdo do Turismo.

H ’ :
:ll £ 0 numero anterior
i 2 do artigo 199.° ¢

¢s documentos, em

2. O requerimento a que al
deve ser obtido ncs termos n
sera instruido conmi os seguint
duplicado:

a)  Questiondrio, de moijelo normalizado, a

emitir pela Direccdd d A Turismo;

b) Memoria descritiva  justificativa, com o
necessario detalhe, d:¥ alteracdes de equi-
pamento, servico e dficoragdo a introduzir
no estabelecimento. §

Artigo 2] ]g e

Aplicabiliiade

Aos processos de alteragio de que trata o artigo
209° é aplicavel, com as neccssdrias adaptagdes, a
tramitacdo processual prevista na Secg@o I deste
Capitulo.

|
Seccao v
Das Actividades Turisticas em Espacos Rurais

Artigo 212.°
Empreendimentos de Turismo de Habitacdo e
de Agio-turismo Existentes

1. Os proprietarios das !}:mpreendimentos de
turismo de habitagdo, e de ag > -turismo inscritos na
Direccdo do Turismo existerges & data da entrada
em vigor do pres:nte diplongh que nelas ndo resi-
dam devem, depovitar junto g mesma, no prazo de
seis meses, titulc comprovefivo da qualidade de
usufrutudrio, locatdrio, titula ‘ do direito de uso e
habitacéio, cessionério da exg loragdo ou comodata-
rio da pessoa que naquelas ca:as passara a habitar.

2. Quando os enpreendimentos referidos no n°'l '

ndo preencherem 0s tais requisitos serdo revogados
a sua autorizagdo Jde funciona nento.
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Artigo 213.°
Registo

Do registo dos empreendimentos de turismo no
espago rural e dos empreendimentos de turismo de
aldeia devem constar os elementos a seguir indica-
dos e as respectivas alteracdes:

a) O nome, a localizagdo e o telefone do
empreendimento;

b) A modalidade do turismo no espago rural;

¢) - A identificagdo do dono ou da entidade
~ exploradora do empreendimento;

d) O namero de quartos e de empreendimentos
destinados aos hospedes, consoante o0s
casos;

¢) As datas da autorizagdo da Direc¢do do
Turismo e da sua revogacdo, quando for o
caso.

f)  Os servigos e as actividades de animacao
contemplados no empreendimento.

Artigo 214.°
Actividades Complementares

1. Nos empreendimentos de turismo no espago
rural, nos empreendimentos de turismo de aldeia, e
nos parques de campismo rural, devem existir na
medida do possivel, equipamentos que permitam
aos héspedes a pratica do desporto ou outras activi-
dades ao ar livre, nomeadamente natacdo, ténis e
equitagdo.

2. O proprietario, possuidor ou legitimo detentor
do empreendimento de turismo no espago rural, as
entidades exploradoras dos empreendimentos de
turismo de aldeia, e dos parques de campismo rural,
directamente ou através das respectivas associagdes
de proprietéarios, podem em colabora¢do com Orgios
distritais:

a)  Promover a crganizagdo de circuitos turisti-
cos destinados a dar a conhecer os locais de
interesse turistico e as caracteristicas paisa-
gisticas, histéricas, culturais e’ gastronémi-
cas da regido;

b) Fomentar a divulgagdo do artesanato ¢

~demais produtos locais e regionais;

¢) Fomentar a divulgagéo das actividades tradi-

cionais da regiéo.
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« apltu]o X

Da Vlsforla Abertura, Tax§
Licengas dos _
Estabelecimentcs de Hoteldkia e Similares

e’ Emissao de

iploragdo de um
similar devera
respectiva visto-

1. Quem pretender iniciar a
estabelecimento de lotelaria of
requerer a Direcgdo do Turismo
ria. . 1

2. Ao mesmo tempo, deve requerer a aprovagao
da denominagdo do estabelecimento e das respecti-
vas tabelas de precos, impressas em portugués,
inglés e francés sob pena de s: considerar ndo
requerida a vistoria. l
|

3. Ndo poderio scr aprovadas denominacdes
iguais ou que de qualqier modo possam confundir-

se com as de outros estabelecimentos de hotelaria

ou similares existentes no Pais, nem as que sejam
consideradas, pela Direc¢do do Turismo, impréprias
ou inconvenientes por poderem traduzir conceitos
ofensivos da moral pliblica ou decc q}o social.

4. Para efeitos do disposto no §1.° 2, entende-se
por aprovagdo das tabelas de precys o visto aposto
pela Direcgdo do Turisino sobre afprovas tipografi-
cas de quaisquer precé:ios, como §il se consideran-
do as ementas, cardapids ou quais Ler outras tabe-
las de servicos a prestar nos estabeigcimentos.

Artigo 216.°
Finalidade da Vistoria

1. A Direcgdo do Turismo rea izard vistorias a
pedido do interessado ¢ inspecgdes a qualquer tem-
po que tiver por conveniente aos 3stabelecimentos
de hotelaria e similares.

2. A vistoria tem pcr objectivo verificar a con-
formidade do estabelecimento com o projecto apro-
vado e atribuir-lhe uma :lassificacdo provisoria pelo
prazo de um ano, no teimo do qual lhe serd atribui-
da a classificagdo definitiva, precedendo nova visto-

- 1
ria. o

3. Na sequéncia das vistorias e irgpecgdes previs-
tas no n.° 1 deste art go, poderifga Direcgdo do
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Turismo, independentemente da aplicagdo das san-
¢des a que eventualmente haja lugar, reclassificar os
estabelecimentos, atribuindo-lhes classificacio infe-
rior a que detém, caso se verifiquem deficiéncias de
servigo, ou outras, incompativeis com a classifica-
¢do que o estabelecimento exibe.

4. Da reclassificagdo prevista no numero anterior
poder4 o interessado, no prazo de cinco dias conta-
dos da respectiva notificagdo, recorrer ao Ministro
da tutela.

Artigo 217.°
Flementos da Vistoria

1. Com o requerimento de vistoria de abertura,
serdo entregues as seguintes quantias e elementos:

a) O pagamento da importancia corresponden-
te de acordo com a tipologia de estabeleci-
mento a serem afixados por Despacho Con-
junto dos Ministros que tutelam o Turismo
e as Finangas;

b) Regulamento de servigo interno e quadro de
pessoal (s6 para os estabelecimentos de
hotelaria e todos os similares classificados
de 1.7 classe);

¢) - Tabela de precos, com a indicagdo do con-
sumo minimo obrigatério, caso o haja;

d) Licenca de obras se for caso disso.

2. Da importancia indicada na alinea a) do niime-
ro anterior, entregue pelo interessado, serd passado
o respectivo recibo.

Artigo 218.°
Vistoria para a Abertura dos Estabelecimen-
£05

1. As vistorias para a abertura dos estabelecimen-
tos serdo sempre realizadas, em conjunto, por:

a) Representante da Direc¢@io do Turismo, que
as presidira;

b) Um representante dos Servigos de Satde;

¢) Um representante da Direc¢do das Obras
Publicas;

d)  Um representante do Corpo de Bombeiros:

e) Um representante da Camara Distrital f

f) Um funcionério- da Direcgdo do Tunsmo
que servira de escrivao.

2. O interessado, ou o seu legal representante,
poder4 assistir & vistoria ¢ assinar o respectivo auta
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1. Da vistoria s2ré lavrado o auto do qual deve
constar informagdo detalhada acerca da conformi-
dade do estabelecimento com o projecto aprovado,
condigdes de higiene e salubrigade do mesmo, ope-
racionalidade do sistema de p§vengdo de incéndios
utilizado, propostz de classiifcagdo e demais ele-
mentos necessario; a aprovadio da sua denomina-
¢do e das tabelas d precos.

2. Se se verificar que as otras ndo estdo confor-
mes com o projecto aprovadc ou que as condigdes
de higiene e salubridade do :stabelecimento, bem
como o respectivo sistema de prevengdo de incén-
dios carecem de a teragdes, mr arcar-se-a prazo para
a regularizacdo das deficiénciis ou lacunas detecta-
das, findo o qual sera marcada nova vistoria.

3. Uma copia do auto sera =ntregue ao interessa-
do ou ao seu legal -epresentante.

4. Nas vistorias ndo podem ser feitas exigéncias
que nio constem a legislacdo em vigor, as quais
poderdo ser consiceradas apenas como recomenda-
coes.

1 [+]
Recusa

Artigo 2
Fundamentos

1. No caso de 130 ser auf

estabelecimento, cevem ser }omunicados ao inte-

ressado, pela Direcgdo do Turismo, os fundamentos

da recusa.

. .2. Da decisdo da Direcgdo do Turismo, podera o

'mtelessado no prazo de circo dias contados da
notifica¢@o prevista no numer> anterior, recorrer ao
Ministro da tutela.

data da vistoria.

rizada a abertura do

Artigo 222.°
Emissao de Licenca ou Alvara

Autorizada a abertura do ‘estabelecimento,

Direc¢dio do Turismo emitira a licenga ou alvare

respectivos no prazo de quinze dias, contados dz

Artigo 223.°
Composi¢do do Alvara

1. O alvara dos estabelecimentos contera as
seguintes indicagoes:

a) Nome da pessoa, singular ou colectiva, pro-
prietaria do estabelecimento;

b) - Especificacdo do ramo ou ramos de activi-
dade hoteleira ou similar explorado e suas
classes;

¢) Designa¢do do estabelecimento;

d) Localizacdo do estabelecimento;

e) Condigdes especiais, se for caso disso, em
que foram autorizadas a instalagdo e explo-
racdo.

2. A Direcgdo do Turismo promovera a publica-
¢do, no Diario Oficial, de um extracto do alvara.

3. O alvara caduca sempre que os estabelecimen-
tos estiverem encerrados por periodo igual ou supe-
rior a dois anos.

Artigo 224.°
Transmissao, Arrendamento ou Cessao de
Exploracio

1. A transmissdo, arrendamento ou cessdo de
exploracdo dos estabelecimentos ndo depende de
autorizacdo prévia, mas € obrigatdrio o seu averba-
mento no alvara, mediante apresentagdo do respec-
tivo documento comprovativo.

2. A pessoa a favor de quem a transmissdo tiver
sido feita devera requerer na Direccdo do Turismo o
respectivo averbamento no prazo de sessenta dias,
contados do acto ou da situagdo que a tiver determi-
nado.

3. Pelo averbamento referido nos nimeros ante-
riorés ndo sera cobrada qualquer importancia, salvo
a devida pelo imposto de selo em vigor.
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Amgo 225 ° B
Rec!asmfcag:ao do Estabel i

T

Ao requerimento de vistoria para icciass’iﬂcagé:o
do estabelecimento, aplicar-se-4, con jas necessarias
adaptacdes, o disposto nesta seccéo.

Secedio 11 E
Das taxas e Emisséo de Lkuengas

Artizo 226.°
Emolumentos pel: Emissdo d¢§ Licencas
Os emolumentos pela emissdo de glcengas anuais
e de alvards sfo afixadcs por Despgicho conjunto
dos Ministros que tutélar o Turismog@ as Finangas.

Artizo 227.°
Renovacio das Licencas

A renovacdo das licencas deved efectuar-se,
mediante exibicdo de. liceng¢a anterior, com uma
antecedéncia ndo inferior a sessente dias relativa-
mente ao termo da sua validade. ;

Capitulo XI
Das Infraccdes e suas Penz lidades

Sexcdo I
Da Natureza das Penalidades

Artigo 228.°
Sacdes

l. Os estabelecimentos de hotelarge e similares
que infringirem o dispost> no preser§e Decreto-lei
serdo punidos administrativamente co g as seguintes
accgoes:

a) Adverténeia;

b)  Multa;

¢) Suspensdo temporaria do func.onamento do
estabelecimento;

d) Encerramento definitivo do eitabelecimen-
to.

2. No caso de reincidéncia, o quantitativo da mul-
‘ta serd o dobro da anteri>rmente ap icada; tendo
sido outra a -sang#o, aphcar se-4 a peralidade ime-
diatamente superior.

3. Considera-se reincidéncia, para efeitos deste
Decreto-lei, sempre que, nc prazo de um ano a con-
tar da condenagdo definitiva, seja praticada no

[}

‘
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mesmo estabelemmento as mesmas mfracgoes as
regras previstas neste Diploma. :

Artigo 229.°
" Multa

1."A multa serd notificada ao infractor, para
pagamento voluntario, o qual podera ser efectuado
no prazo de dez dias, contados da notificacdo, na
respectiva secgdo da Direc¢do do Turismo.

2. Na falta de pagamento voluntario de uma mul-
ta, serd a mesma objecto de cobranga coerciva, nos
termos do Cddigo de Execugtes Fiscais em vigor.

Seccdo II
Das Infraccoes

Artigo 230°
Sancoes Diversas

1. A abertura de estabelecimentos de hotelaria e
similares em contraven¢do com o disposto na Sec-
¢do0 I do Capitulo X deste Decreto-lei serd punido,
logo que detectado o seu ilegal funcionamento, com
encerramento imediato e multa correspondente aos
seguintes quantitativos:

a) Importincia correspondente a
114.799.062,50 de Dobras para estabeleci-
mentos hoteleiros dos Grupos 1 e 2 do arti-
go 14.%

b) Importancia correspondente a
68.879.437,50 de Dobras para os estabele-
cimentos hoteleiros dos Grupos 3 e 4 do
Artigo 14.° e para os estabelecimentos simi-
lares de 1.2 e 2.2 classes;

-¢) Importancia correspondente a
22.959.812,50 de Dobras para os estabele-
cimentos hoteleiros do grupo 5 do Artigo

14.° e similares de 3.7 classe;
d) Importincia correspondente a
11.479.906,25 de Dobras para os restantes

estabelecimentos.

2. A multa sera elevada para o dobro sempre que
nio houver sido dado cumprimento ao disposto nos
artigos 167.°e 168.°

3. Incorrem em responsabilidade criminal por
desobediéncia a mandado legitimo da autoridade
publica as pessoas que, tendo sido para esse efeito
notificadas, ndo encerrarem o estabelecimento nas
vinte e quatro horas imediatas a notificagdo.
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Artigo 231.°

Pratica de Preccs ndo Autdfizados

A pratica de precos sueriores aoylaprovados ou
de consumo minimo obrig atdrio ndo !

punida com multa da importancia

em 11.479.906,25 de Dobras quanf§po se trate de
estabelecimento similar, 2 com mulf ,i da importan-

cia correspondente a 22.959.812,) de Dobras
quando se trate de estabelecimento d¢f hotelaria.
Artigo 232.°
Infrac¢io

A infracgdo ao disposto no n°. 1 do artigo 145°
Sera punida com multa de importéncia correspon-
dente a 11.479.906,25 de Dobras.

Artigo 233.°
Infracgjes Diversas

As infracgdes ao disposto no artigo 182.° serao
punidas nos termos seguintes:

a) A infrac¢do ao 1.2 1, com gmulta no valor
correspondente & 11.479.90425 de Dobras;
b) A infracgdo ao 0.° 2, comgmulta no valor
correspondente ¢ 5.730.76980 de Dobras;
¢) A infracgdo ao n° 3, comymulta no valor
correspondente & 2.865.384 40 de Dobras;
d) A infracgao ao n.° 6, com multa no valor
correspondente a 2.865.3 84.60 de Dobras;
¢) A infracgdo ao n.? 7, com jmulta no valor
correspondente 4 2.865.384.60 de Dobras.

Arigo234° |
Infrac¢do |

A infracciio ao disposto no atigo 188.° serd
punida com multa n> valor correspondente. 2
11.479.906,25 de Dobres.

Autigo 235°
Iafracoes |

As infracgdes ao diposto nG agtigo 189.° serdo
unidas com multa de montante orrespondente a
1?.219.859,38 de Dobris. ' .
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Artigo 236.°
Infrac¢ao

A infraccdo ao disposto no artigo 190.° sera

punida com multa de montante correspondente a

6.887.943,75 de Dobras.

Artigo 237.°
Infraccio

A infracgio ao disposto no artigo 191.° serd
punida com multa de valor correspondente  a
17.219.859,38 de Dobras.

Artigo 238.°
Utilizagdo das Instalacdes Comuns

A cobranga aos clientes, de qualquer importéncia
pela utilizacdo das instalagdes comuns dos estabele-
cimentos de hotelaria, em contravencdo ao disposto
no artigo 192.°, sera punida com multa de importan-
cia correspondente a 6.887.943,75 de Dobras.

Artigo 239.°
Funcionamento para além do Horario Fixado

O funcionamento para além do horério fixado no
artigo 197.° e a infracgdo ao disposto no n’ 1 do
artigo 190.°, serdo punidos com multa de montante
correspondernte a 17.219.859,38 de Dobras.

Artigo 240.°
Muitas Diversas

A infraccio a0 disposto nO artigo 209.° sera
punida com multa no montante correspondente
variavel entre 22.959.812,50 de Dobras quando se
trate de estabelecimento de hotelaria €
17.219.859,38 de Tiobras de Dobras €
22.959.812,50 de Dobras quando se frate de estabe-
lecimentos similares.

Ariigo 241.°
Multas Diversas

A infraccdo ao disposto 1O artigo 210.° serd
punida com multa no montante correspondente 2
68.879.437,50 de Dobras quando se trate de estabe-
lecimentos de hotelaria € 0 montanté corresponden-
te a 17.219.859,38 de Dobras quando se wate de

estabelecimentos similares.
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Artigo 242° |}
Renovacgéo da Licenf

A renovagdo da licenga, quando ffita em contra-

vencdo com o disposto na parte ifnal do artigo
227.°, sera passivel de wna taxa adijional, equiva-
lente ao triplo do respectivo montgite, por cada
periodo de 30 dias, ou frac¢do, que . ceda o prazo
legalmente fixado para aquele efeito.

Artizo 243.°
Observancia as Nor

1. As entidades exploiadoras devi#io manter os
estabelecimentos, respectivas instalgdes e servigo
em conformidade com 1s normas §constantes do
presente Diploma, e bem assim obs@var, em qual-
quer caso, as suas disposi:des.

2. A infracgdo ao estabelecido n("111'1mero ante-
rior, desde que lhe ndo corresponda smgao especifi-
ca, serd punida com multa de valor varidvel corres-
pondente a 34.439.718,75 de Dobras e
22.959.812,50 de Dobras.

Artijzo 244.°
Limpeza, Higiene e Seguran¢a

1. As infrac¢es que respeitem a matéria de lim-
peza, higiene, seguranga «limentar e seguranga con-
tra incéndios sdo punidas nos term(‘}s do disposto
nos artigos seguintes.

2. A acumulagdo de infracgdes as matérias referi-
das no nimero anterior podem de*enﬂnnar o encer-
ramento temporario do es'abelecimer Lo até 6 meses.

Artigro 245.°
Infraccdes em Matéria de LimpQ¥za, Higiene e
Seguranca |
|. Consideram-se, designadamerte, infracgdes
em matéria de limpeza, higiene e seg iranga alimen-
tar, as seguintes:

a) Alimentos ndo devidamente protegidos ou
conservados ou ecxcedendo ds respectivos
prazos de validade;

b)  Fumar, comer, ct Spu ou tos iir ha zona de

manipulagio e pre paragdo de alimentos;

¢) Manipulagdo ou preparagio de alimentos
sem indumentéria adequada ou em contacto
com 08 pavimentcs;
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d) Utlhzag:ao de agua fora da rede pubhca de
abastecimento; ' -

e) Supressdo dos sifdes dos iavatorlos lava-
lougas e sanitas;

f)  Acumulagdo de detritos ¢ lixos; ,

g)  Inexisténcia de recipientes para recolha de
lixo ou existéncia de recipientes sem tampa;

h) Armazenamento de lougas e utensilios em
locais que nfo oferegam condigdes de
higiene;

i)  Objectos de uso pessoal em contacto com as
zonas de preparagdo ou armazenamento de
alimentos;

j)  Mau estado de conservagdo e hmpeza das
instalagdes, equipamentos e utensilios;

k) ) Existéncia de utensilios susceptiveis de

oxidacio;

[)  Existéncia de lougas ou vidros partidos ou
rachados;

m) Deficiente arejamento, ventilagdo e ilumi-
nagao;

n) Deficiente funcionamento do sistema de
recolha e exaustdo ce fumos e cheiros;

o) Infestagdo por roedores, insectos e outros
animais;

p) Inexisténcia de toalhas, toalhas descartveis
ou secadores de mio, bem como dos indis-
pensaveis artigos de higiene individual nas
instalagdes sanitarias;

q) Nio funcionamento de autoclismos.

2. As infracgBes em matéria de higiene, seguran-
ca alimentar e limpeza sdo punidos com multa de
importancia variavel correspondente a
11.479.906,25 de Dobras ¢ 5.739.953,13 de Dobras.

Artigo 246.°
Infraccdes em Matéria de Seguranca Contra
Incéndios

1. Consideram-se, designadamente, infrac¢des
em matéria de seguranga contra incéndios, as
seguintes:

a) Nio existéncia de extintores ou existéncia
em namero insuficiente;

b) Existéncia de extinwores fora de prazo de
validade;

¢) Inexisténcia de sinalizagéo de saida;

d) Inexisténcia ou deficiéncia de iluminagdo
de emergéncia de seguranc¢a;

e) Bloqueamento de saidas e de janelas ou
portas;

f)  Ocupag@o dos caminhos de evacuagao;
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g)  Utilizagdo das ciaras de fumo; materiais
decorativos, non

_ protecgdo contra
h) Existéncia de co
 limite: fixados ou
i)  Sobre otacdo do «

fogo;

ibustiveis para além dos
le tipo ndo aprovado;
rabelecimento.

éria de seguranca contra
n multa de importdncia
17.219.859,38 de Dobras

2. As infracgBes em 1,
incéndios sfo punidas d
varidvel correspondente ¢
e 34.439.718,75 de Dobrz g

Suspensicflempordria

Serd aplicavel a pena d: suspensdo temporaria do
funcionamento do estabelecimento até seis meses
por infracgdes em matéria de higiene e condicdes de
salubridade ou, em caso d: reincidéncia, em matéria
de servigo ou pregos.

Artigo 248.°
t(Zorrecciio da Deficiéncia

1. Independentemente da aplicagdo da sangdo a
que haja lugar, a Direcg@) do Turismo notificara a
entidade exploradora, segpre que a natureza da
infracedo o justifique, p#a corrigir, no prazo que
lhe for fixado, a deficiénc g verificada.

2. Caso a entidade ex; lloradora nao cumpra, no
prazo determirado, a noti'icagdo que lhe for feita, a
Direcgdo do Turismo poderd suspender tempora-
riamente o funcionamenty do estabelecimento até
que a deficiéncia seja corr gida.

Artigo 249.°
Encerramento Definiivo do Estabelecimento

Serd aplicaca a pena d: encerramento definitivo
do estabelecimento quanco. pela pratica de infrac-
¢Oes repetidas : graves, a manuten¢do da sua explo-
rag@o represenie perigo para os utentes ou para ter-
ceiros ou prejuizos para os interesses do turismo do
Pafis. '

Artigd 250.°
Reasertura do Estabelecimento

1. O estabe ecimento ificerrado definitivamente
por aplicacdo (la sangdo ' wteri
sO poderd reabrir com 9¥enominagdo diferente e
novo responsavel e desde jjue se tenha verificado a
transmissdo do estabelecin ento.

CIPE - DIARIO DA REPUBLICA

adamente madeira, sem
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2. Para este efeito, a transmissdo do estabeleci.

-mento considerar-se-d ineficaz quando o adquirente

for alguma: das pessoas a que se refere o n.° 2 dc
artigo 579.° do Cédigo Civil ou uma sociedade da
qual seja sécio ou gerente o proprietario explorador
ou responsavel pelo estabelecimento ao tempo da

aplicagdo da sangéo.

Artigo 251.°
Proibi¢ido de Admissdo de Novos Clientes

1. Quando, em relacdo a um estabelecimento de
hotelaria, for aplicada alguma das sangdes previstas
nas alineas ¢) e d) do n.° I do artigo 228.°, o estabe-
lecimento sé encerrard apds terem terminado a sua
estada os clientes que, a data da notificagdo da san-
¢do0, nele se encontrarem.

2. Ficard, porém, interdita a admissdo de novos
clientes, ainda que as respectivas reservas sejam
anteriores a data da notificagdo da sanc#o.

3. A infracgdo ao disposto nos niimeros anterio-
res, ou qualquer conduta fraudulenta destinada a
evitar a sua aplicagfio, serd havida como desobe-
diéncia a mandado legitimo da autoridade publica,
punivel nos termos da lei penal.

Artigo 252.°
Infraccio

A infrac¢do ao disposto no n.° 3 do artigo 250.°
sera punida com multa de montante correspondente
a 80.359.343,75 de Dobras.

Secgao ITI
Da Competéncia e do Processo

Artigo 253.°
Competéncia de Instrucio dos Processos rela-
tivos as Infrac¢oes

1. Compete a Direcgdo do Turismo organizar e
instruir os processos relativos as infraccdes ao dis-
posto no presente diploma, sem prejuizo do recurso,
quando necessario, aos servigos especializados de
outras entidades ou organismos publicos.

2. Para efeitos do disposto no numero que ante-
cede, todas as autoridades e seus agentes que toma-
rem conhecimento de quaisquer infracgSes deverdo
participa-las, por escrito, a Direc¢do do Turismo.
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3. Sempre que dos respectivos autoflou participa-
¢Bes constem matérias relacionadal§ com outros
Servigos, ser-lhes-do enviadas copias (s mesmos.

4. A aplicagdo das sang¢oes previstfs no n.° 1 do
artigo 228.° é da competéncia da §Direccdo do

Turismo.
 Artigo 254.°
1

Levantamento c.e Auto de [Joticia

1. Verificada a infraccio, sera lefantado, pelos
competentes servigos da Direcgdo Turismo, 0
"auto de noticia" respectivo.

2. Do "auto de noticia" devera constar a identifi-
cacdo completa do estabelecimento, data e hora da
verificacdo da infracgdo, indicacdc especificada da
mesma com referéncia ao: preceitos gais violados
e quaisquer oufros elemer tos que sej §m convenien-
tes.

3. O "auto de noticia", quando leve irado no exer-
cicio da acgdo fiscalizadcra da Direcgdo do Turis-
mo, devera ser assinado também pelc representante
da entidade exploradora, nele se . mencionando
expressamente, se for caso disso, a eventual recusa
em assinar.

Artigo 255.°
Apresentacio da Defesa

1. O infractor sera notificado par:| no prazo de
quinze dias, contados ca respecti\«'"a notificacdo,
apresentar, querendo, a sia defesa por escrito, ofe-
recendo nessa altura todos os meios de prova admi-
tidos em Direito. 2

2. Da notificagdo a qus alude o niimero anterior
deve constar a indicacdo especificaca da infracgdo
cometida bem como da uangdio queghe correspon-
der.

Artizo 256.°
Apuramento dos Facjos

. . | ;
1. Recebida a defesa do infractor, ou decorrido o
prazo para a sua apresentagdo, o inst utor procedera

as diligéncias que tiver por conve jientes para O

apuramento da matéria de facto.

2. O instrutor podera cuvir o infraztor, reduzindo
as respectivas declaragoes a "auto".
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Artigo 257.°
Relatorio

1. Finda a instrugdo do processo, o instrutor ela-
borara, no prazo de sete dias, um relatério comple-
to, CONCiso € fundamentado, donde conste a existén-
cia material da infracgdo, sua qualificagdo ¢
gravidade, preceitos legais violados e, bem assim, a
sangdo que entender justa ou a proposta para que os
autos se arquivem por ser insubsistente a acusagao.

2. O processo, depois de relatado, serd submetido
a julgamento do director dos servigos, o qual podera
ordenar novas diligéncias dentro do prazo que mar-
car.

3. A decisdo final, quando discordante da propos-
ta formulada no relatério do instrutor, sera sempre
fundamentada.

Artigo 258.°
Decisdo Final

1. A decisdo final sera notificada ao infractor.

2. Quando da decis@o haja lugar a recurso hierar-
quico, a notificagdo fard mengéo desse facto, indi-
cando o prazo em que 0 mesmo devera ser interpos-
to.

Artigo 259.°
Fixacdo das Sang¢oes

1. As sangdes serdo fixadas dentro dos limites
estabelecidos neste diploma, tendo em atengao a
natureza e circunstancias de infracgdo, o prejuizo ou
o risco de prejuizo para os utentes, terceiros e inte-
resses do turismo do Pais, os antecedentes do
infractor e, ainda, quando se tratar de multa, a sua
capacidade economica.

2. Podera o Director do Turismo, ocorrendo cir-
cunstancias justificativas ponderosas, suspender a
execugdo da sangdo aplicada.

3. O periodo de suspensdo nao sera inferior a um
ano nem superior a trés.

4. Se durante o periodc de ‘suspensdo se vier a
verificar, no mesmo estabelecimento, nova infrac-
cdo, a sangdo a aplicar sera executada cumulativa-
mente com a suspensa, sem prejuizo, todavia, do
disposto no n.° 2 do.artigo 228.°
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Artigll 260.°

Publicidad@g da Sancio

as circunstincias da
assim o aconsetharem,
através dos orgéos de

Quando ‘a gravidade
infrac¢do, no c1so concret’
poderé ser dad: publicidac
informag@o, a sangdo aplic

e

Artig261.°
Redfjrso

Da decisio do Director f: Turismo que aplique a
sangdo superior a prevista fa alinea a) do n.° 1 do
artigo 228.°, cabera recurs§ hierdrquico necessario
ao Ministro titular da ares) a interpor no prazo de
quinze dias contados da data da respectiva notifica-
¢do.

Artigci262.°
Importincizs Recebidzs para além dos Pregos

1.Independer temente da aplicagdo de qualquer
das sangdes previstas neste diploma, a Direcgdo do
Turismo deve 2xigir da entidade exploradora dos
estabelecimentcs que restifua aos interessados, as
importancias re:ebidas para além dos precos legal-
mente fixados. : ”j

2. Quando & restituigéc
imputavel ao interessado,
para o Fundo de Turismo.

Ifor invidvel por facto
importdncia revertera

3. A Direcgiio do Turisigo notificara a entidade
exploradora do estabelecim 3ito para o efeito previs-
to no n.° 1, fixando-lhe prazo para a respectiva
entrega, findo o qual sera ¢xtraida certiddo do pro-
cesso, que consitui titulo executivo que sera envia-
do as execucdes fiscais pare cobranga coerciva.

Artige 263.°
Notificacdes e ﬁs_Encerramentos

As notificagd s e os encerramentos serdo levados
a efeito nos termos das disposi¢des legais aplicé-
veis.

Artigo 264.°
Direito 5t bsidirio

g
E aplicavel & instrucdo s processos no &mbito
deste -diploma, somo direig subsididrio, o Codigo
do Processo Penal e legis§cdo complementar, em
tudo quanto ndc seja incotilidvel com a natureza

do processo sancionador. |

{
|

: Artigo 265.°
Aplicacéio das Sancdes

A aplicagdo das sangdes estabelecidas no artigo
228.° efectivar-se-a independentemente do proce-
dimento criminal a que as faltas cometidas derem
lugar nos termos da legislagdo respectiva.

Capitulo XII
Disposi¢des Finais e Transitorias

Artigo 266.°
Responsabilidade pelas Infrac¢des Cometidas

1. A responsabilidade pelas infracgdes cometidas
nos termos do presente Decreto-lei recai sobre o
titular do alvara.

2. Tratando-se de pessoa colectiva, responderéo,
solidariamente com esta, os directores, administra-
dores, gerentes, membros do conselho fiscal ou
liquidatarios.

3. Nas transgressdes cometidas por procurador ou
por gestor de negécios, responderdo solidariamente,

pelo pagamento das correspondentes multas, o

mandatério e o dono do negécio.

Artigo 267.°
Esplanadas

Serdo aplicaveis as esplanadas, quando funciona-
rem como estabelecimentos autdnomos, as disposi-
¢Oes respeitantes aos estabelecimentos similares,
com as adaptagdes determinadas pelas caracteristi-
cas e natureza destes estabelecimentos.

Artigo 268.°
Actividades Acessorias -

1. Quando num estabelecimento de hotelaria
sejam acessoriamente exercidas actividades proprias
dos estabelecimentos similares, que assumam
perante o piblico autonomia funcional, ser-lhes-do
aplicéveis, na parte respectiva, as disposi¢des que
regulam a exploragdo dos estabelecimentos simila-
res, com as necessarias adaptagdes.

2. Para este efeito, considera-se desigriadamente
haver autonomia funcional quando a respectiva
exploragdo for arunciada ao pliblico como estabele-
cimento similar iadividualizado.
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3. Em caso de davida ‘acer §
exploracdo similar, a Direcgdo «f Turismo decidira.
4. Na situagdo prevista na paffe inicial do antece-
dente n.° 1, poderio ser dispf
requisitos exigidos 1este Diplo¥§
cimentos similares, desde quc§
estabelecimento de hotelaria as§
zo do nivel de servi;o ou outro.
tibilidade e funcione lidade de ag

as instalacdes do
cgurem, em prejui-
.. adequada compa-
i 00S.

0 numero anterior
Turismo.

5. A dispensa a (ue se referf§
sera concedida, pela Direccéo df

Artigo 269%
Actividades Coiijuntas
A3

Quando num estabelecimentd de hotelaria forem
cumulativamente exireidas acti fidades proprias dos
estabelecimentos similares, nosfermos previstos no
artigo anterior, a classificagio §jo estabelecimento
de hotelaria determ nard as de'pais classificagdes,
salvo nos casos em que a Diecgdo do Turismo
autorizar de outra forma.

Artigo 270 °
Disponibilidade dos Alvar:s nos Estabeleci-
mentos

O alvara bem cor10 a liceng: deverdo estar dis-
poniveis nos estabelccimentos e-serem apresentados
as entidades fiscalize doras sempre que estas os soli-
citem.

Artigo 271.°
Preferéncia na .Admissdo de Trabalhadores

1. Nas situacdes di: admiss#o «fe pessoal por parte
dos estabelecimentos de hotelariy e similares, dardo
as respectivas entidaies explorzf§oras preferéncia a
pessoal nacional qu> exiba adgquada preparacdo
profissional, ministrada em e¥abelecimentos de
ensino do sector do turismo e hozlaria.

2. Para efeitos do disposto no 1imero anterior, as
entidades exploradoras informari.o a Escola do pes-
soal que pretendem admitir, coni indicagdo especi-

- ficada do nimero de unidades ¢ respectivo perfil
funcional. ' '

3. A Escola forn:cera a enidade exploradora
uma relagdo nomina do pessozl que possuam o0s
requisitos pretendido:.

1. da autonomia da
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4.0 dispostk_) neste artigo é a'plicével'a: L

a) Todos os estabelecimentos de hotelaria
classificados de 5 e 4 estrelas;

b) Todos os estabelecimentos similares perten-
centes aos grupos 1, 2 e 3, previstos no n.° 1
do artigo 16.°, classificados de 1.% classe.

Artigo 272.°
Nomeacfo de Pessoal Dirigente

1. A nomeagdo de directores, subdirectores e
assistentes de direc¢do de hoteis devem ser comuni-
cadas a Direcgdo do Turismo pela respectiva
empresa no prazo de 15 dias, juntando comprovati-
vo das habilitagdes legalmente exigidas para o exer-
cicio de tais cargos.

2. Os cargos dos dirigentes dos estabelecimentos
de hotelaria e similares devem ser preenchidos no
minimo 60% do seu total, por pessoal nacional.

3. As condig¢des para o exercicio destes cargos
sdo as seguintes:

a) Directores:

Individuos com diploma do curso superior uni-
versitario em gestdo hoteleira, na 4rea do Turismo
ou afins, em estabelecimento de ensino reconheci-
do, no pais ou no estrangeiro.

b) Subdirectores:

Individuos com formag@o média ou superior, pre-
ferencialmente em gestdo hoteleira, na area do
Turismo ou afins, em estabelecimento de ensino
reconhecido, no pais ou no estrangeiro.

¢) Assistentes de Direccio:

Individuos com idade superior a 18 anos, 11.° ano
de escolaridade e com formagdo profissional em
gestdo hoteleira de duragao nao inferior a 18 meses.

Artigo 273.°
Emolumentos e Taxas

Pela realizacio de vistoria e pela emissdo € reno-
vacdo de licengas séo devidos, respectivamente, os
emolumentos e taxas constantes de regulamento.
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1. Os valores das aplicadas serdo deposi-
tados directamente em ccofta propria do Fundo de

2. 15% da referida recega é destinada a gratifica-
¢do dos funciondrios que 4#licam a multa.

275.°
s Estabelecimentos

Artic],
Obras a Executar 1

1. Os senhorios ndo poferdo recusar autorizagio
para obras a executar nos :stabelecimentos de hote-
laria e similares existent:s a data da publicacdo
deste diploma, desde que essas obras interessem
directamente ¢ exploracdy do estabelecimento e
visem evitar 0 :ncerramen © ou a manter ou melho-
rar a sua desigiagdo e cla sificagdo, desde que tais
obras consistain em meras benfeitorias que nio
alterem a estrutura do edificio.

2. Considerem-se benfeitorias, designadamente,
as respeitantes 1 abastecimento de 4gua, aquecimen-
to, condicionamento de ar, electricidade, instalagdes
sanitdrias, e oufras similare § bem como sistemas de
prevengdo e coinbate a incgadios.

uilinos de benfeitorias
o edificio ndo pode dar

3. A execugio pelos i
que ndo alteren a estruture
lugar ao aumeno das rend: |

Az‘ti,{;;(-E,TE?’(S.0
Alteracao da Designac¢io, Denominac¢io ou
Classifi:acéo

A alteragdo ca designaci o, denominagéo ou clas-
sificag@o dos estabelecimer tos de hotelaria e simila-
res, feita nos tirmos do presente Decreto-lei, ndo
podera afectar cs contratos me lhes digam respeito.

Artigo 277.°
Aplicabilidade

O disposto 10 presente diploma aplicar-se-a4 a
todos os estabe ecimentos existentes a data da sua
entrada em vigor, com recsj
artwos seguintes., \

Artigo 278.°
Reclassifica¢do dos Estabelecimentos

Até 31 de Dezembro de 2015, a Direcgdo dc
Turismo procedera a reclassificacdo de todos os
estabelecimentos de hotelaria e similares existentes
no Pafs, de acordo com os requisitos minimos esta-
belecidos neste Diploma.

Artigo 279.°
{Obras a Executar

Quando se mostre necessario realizar obras para
que o estabelecimento mantenha a classificagdo
actual, a Direc¢do do Turismo notificara o interes-
sado das obras a executar, do prazo fixado para a
sua realizagdo e, ainda, da classificagéo que lhe sera
atribuida se elas ndo forem realizadas.

Artigo 280.°
Fixac¢do do Prazo

O prazo previsto no artigo anterior sera fixado
pela Direc¢do do Turismo, atendendo & importancia
das obras e a classificagdo do estabelecimento, nio
podendo, em qualquer caso, exceder dois anos a
contar da data da sua notificagéo.

Artigo 281.°
Emissdo Oficiosa de Licenca

Os alvaras concedidos ao abrigo da legislacio
revogada caducam com a primeira licen¢a emitida
nos termos do przsente diploma.

Artigo 282.°
Norma Revogatoria

Fica revogadao o Diploma Legislativo n°.692 de
20 de Agosto de 1964.

Artigo 283.°
Regulamentacio

Para além das situagdes expressamente previstas
no presente dlploma a sua regulamentagio, quando
necessaria, far-se 4 por despacho do membro do

va do que se d}Spoe nos = Governo que tiver a tutela do setor do turismo.

Artigo 284.°
Entrada em Vigor

O presente diploma entra em vigor 30 dias a sua
publica¢do no Didrio da Republica.
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" Visto e aprovado.em conselho @ Ministros, em
Séo Tomé, 29 de Maio de 2014.- P§meiro — Minis-
tro, Gabriel Arcanjo Fe reira da Cyfta; Ministro da
Defesa e Ordem Internz, Oscar AgQar Sacramento
e Sousa, Ministra dos Mogdcios E:frangeiros, Coo-
peragdo e Comunidades, Natdlia §edro da Costa
Umbilina Neto; Ministro do Plano {§ inancas, Hélio
Silva Vaz Almeida; M nistro das §bras publicas,
Infra — estruturas, Recursos N:furais e Meio
Ambiente, Fernando da Silva Maengo de Frei-
fas; Ministro da Agricultura, Pesce§
mento Rural, Anténio Alvaro da Grgea Dias; Minis-
tro do Comércio, Industria e Turidno, Demdstene
Vasconcelos Pires dos Santos; Mir tstra da Justiga,
Administracdo publica e Assuntos Parlamentares,
Edite Ramos da Costa T2n Jua; Mir istra da Satide e
Assuntos Sociais, Maric Tomé Ferreira de Araijo;
Ministro da Educagdo, Cultura e Formag3o, Jorge
Lopes Bom Jesus; Ministro da Juventude e Despor-
to, Danilson Alcéntara Fernandes Cot.

Promulgado em 01 de Outubro de 2014.
Publique-se. a

O Presidente da Renublica, M3pnuel Pinto da
Costa.

Decretc n.° 51/20 4

Considerando a necessidade de se proceder a dis-
cussOes téenicas com vista a reviséo da legislacdo
sobre as Forgas Armadas e a Defesa Nacional de
modo a adapta-las 4 realidade do Pais;

Tendo em conta que o Consellio Superior da
Defesa Nacional pronunciou-se favoravelmente
para a constituicdo de nma equipa. técnica para a
elaboragdo das propostas de alteracdo a actual legis-

lagdo sobre as Forgas Armadas e a Defesa Nacional,

visando a sua reorganiza ;io;

Nestes termos, a0 ab-igo da alinea c) do artigo
111.° conjugada com ¢ alinea e) do artigo 80.°,
ambos, da Constituicdo, o Govern) decreta e eu
promulgo o seguinte: 3]

Artigo 1.°
‘Criacéio

L. E criada, sob a dependéncia di‘ecta do Minis-
tro responsavel pela Defesa Nacional e funcionar
em, estreita articulacdo com o Chefe do Estado-
Maior das Forcas Armadas. a Coinissao Técnica

e Desenvolvi-

H10 TOME E PRINCIPE - DIARIO DA'REPUBLICA ~ -~ "= 1309

para a Elaboragio de .Proposfas d.e Alteragdo a
Legislacdo sobre as Forgas Armadas e a Defesa

‘Nacional, adiante designada Comiss&o Técnica;

2. A comissdo Técnica ora criada, integra os
seguintes militares:

o Coronel Olinto Amado Paquete, Vice-Chefe

do Estado Maior das Forcas Armadas - Presiden-

te;

o Coronel Idalécio Custdédio Pachire, Chefe da
Casa Militar da Presidéncia da Republica e ex-
Comandante do Exército - Vice-Presidente;

o Coronel Alfredo Marcai Lima, Director de
Politica de Defesa Nacional - Secretario;

o  Coronel Atanédsio Silveira, Inspector-Geral
das For¢as Armadas;

o Capitdo-de-Fragata, idalécio Jodo, Comandan-
te da Guarda Costeira.

Artigo 2.°
Mandato

1. Compete a Comissdc Técnica, proceder ao
levantamento exaustivo dos principais constrangi-
mentos da legislacdo sobre a Defesa Nacional e as
Forcas Armadas e apresentar ao Governo para ulte-
rior procedimento, as propostas de alteracdo tidas
como idéneas, com vista a reorganizagéo das Forcas
Armadas, visando resolver os constrangimentos
detectados.

2. A Comissdo Técnica exercerd o seu mandato
durante o periodo improrrogavel de 6 (seis) meses a
contar da data da publicacio do presente diploma.

Artigo 3.°
Funcionamento

1. Compete ao Presidente velar pelo cumprimen-
to da missdo atribuida & Comissdo Técnica, bem
como organizar, dirigir e controlar os trabalhos da

~ Comiss#o, elaborar as propostas de ordem do dia de

cada sessdo e convocar as sessdes de trabalho por
qualquer meio suficiente para tal.

2. Nas suas auséncias ¢ impedimentos o Presi-
dente ¢ substituido pelo Vice - Presidente.
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3. O Secretario tem a inc§mbéncia de elaborar;
- organizar e conse-var todos ¢ documentos ¢ delibe-
ragdes da Comiss io.

4. Todos os orzanismos dff Estado devem, quan-
do solicitados, prestar a gevida colaboragdo a
Comissdo Técnica. :

5. No exercic o das suad fungdes, a Comissdo
pode solicitar a c mpetente cfsessoria, sendo o con-
sultor remunerado nos termoJa definir.

6. As despesas de funcihamento da Comissio
sdo suportadas pelo OGE,fatravés do Ministério
responsével pela Defesa Nacfonal.

-
Artigc 4.°
Honor:irios

Ao abrigo da alinea f) d» namero 1, conjugada
com o nimero 3 ambos, do artigo 112.° da Lei n.°
5/97, a cada membro da Comissdo Técnica serd
pago um suplemento remuieratério equivalente a
100% da totalidade do se\_]h rendimento mensal,
repartido em duas prestagdes trimestrais.

Artigo 5.°
Disposicdes finais

1. Apés a primeira sessdo, Comissdo Técnica
submeterd ao Chefe do Estado-Maior das Forgas
Armadas para efeito de enc i'nmhamento ao Minis-
tro da Defesa Nicional pdl‘ ‘aprovag@o, o plano de
trabalhos, o nlmero de corgultorias a serem solici-
tadas e a sua proposta de re uneragio.

2. O Presidente da Com: 5';550 devera fornecer ao
Chefe do Estado-Maior da: Forgas Armadas, para
efeitos de remissdo aos :ervigos financeiros do
Ministério de tutela, os ele nentos necessarios para
o pagamento do suplemento remuneratério e das
consultorias solicitadas.

3. O pagamerto da segur da prestagdo dependera,
obrigatoriament:, da apreser ntacao do relatorio final

de trabalho acoripanhado d 3 pmpostas separadas de
alteragio de cada diploma a ser alterado.

Artigo 6.°
O presente D::creto entra imediatamente em vigor

Visto e aprovado no W nerando Conselho de
Mmlstros em (9 de Outulyro de 2014.- Primeiro —
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Ministro, Gabriel Arcanjo Ferreira da Costa;
Ministro da Defesa e Ordem Interna, Oscar Aguiar
do sacramento e Sousa; Pelo Ministro do Plano e
Financas, Gabriel Arcanjo Ferreira da Cosia;
Ministra da Justica. Administragdo Publica € Assun-
tos Parlamentares, Fdite Ramos da Costalen Jua.

Promulgado em 12 de Novembro de 2014.
Publique-se.

O Presidente da Republica, Manuel Pinto da
Costa.

Decreto n.° 52/2014

Considerando o Acordo de Dom n°2000000840
relativo a implementagdo do Projecto de Apoio a
Pequena Agricultura Comercial (PAPAC) assinado
entre a Republica Democratica de S. Tomé e Prin-
cipe e o Fundo Internacional de Desenvolvimento
Agricola (FIDA) em de Setembro de 2014;

Tendo em conta que o referido Acordo prevé a
criagio de uma Unidade de Gestdo do Projeto
(UGP) dotada de autonomia administrativa e finan-
ceira e funcionando segundo as regras de gestdo
baseadas nos resultados;

Nestes termos, no uso das faculdades conferidas
pela alinea ¢) do artigo 111° da Constituigdo, o
Governo decreta o seguinte:

Artigo 1.°

E criada a Unidade de Gestio do PAPAC (UGP),
sob a tutela do Ministério de agricultura, Pesca e
Ddesenvolvimento Rural.

Artigo 2.°

A UGP, goza de personalidade e capacidade juri-
dicas proprias e necessérias & prossecugdo dos seus
objectivos, e de autonomia administrativa e finan-
ceira.

Artigo 3.°

A UGP tem a sua sede em S. Tomé e compreende

©0s seuumtes Ol'g&OS

O Director;

A Célula de Infra-estruturas;

A Célula Técnica;

A Célula Administrativa e ﬁnancelra
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A Célu!a de Seguimento e Avali
Artigo 45
O Director da UGP e os deni

quadros e trabalhadores da UGP st
concurso publico.

S responsaveis,
recrutados por

'nte, e conside-
ntos adquiridos
do PAPAFPA,
cto, nomeada-

Paragrafo unico — Excepcionalir
rando a experiéncia e os conhecim
durante os varios anos de execuci
0s principais Responséaveis do Pic
mente, a Directora, o Responsavel fdministrativo e
Financeiro e o Responsavel de Seguimento e Ava-
liagdo, serdo designados através dc Despacho pelo
Ministro de tutela, através da recor dugdo dos refe-
ridos responsaveis para > PAPAC. -

Artigo 5.°

Constituem actividades sob a res;ﬁonsabilidade do
Director da UGP, as segiintes:

Programar e implerientar a$ actividades das
componentes do Projecto em conjugito com as qua-
tro cooperativas de producdo bioligicas (CECAB,
CECAQ 11, CECAFEB e CEPIBA g

|

Elaborar os cadernos de encarg 45 e assinar os
Contratos de objectivos com as codperativas, ope-
radores qualificados e agrupamenos, associagdes
ou outras entidades comunitarias, para a execugio
das diversas actividades programades. precisando as
actividades a realizar, os resultadcs esperados, as
obrigacdes e os direitos de cada patte, o periodo de
execugdo e os prazos de apresentaciio dos relatorios
e os indicadores de segu mento — av tliagdo;

Proceder a gestéo finenceira do Projecto, incluin-
do o seguimento perrianente dos contratos de
objectivos assinados comn as cooperativas € outros
operadores;

Consolidar os PATB da Unidade de Gestdao do
Programa e das Coopera:iva;

Gerir a Conta especicl e a Cont®do Programa e

Acompanhar a execucdo das aftividades e do
orgamento previstos no PATB;

Aplicar os procedimentos apropriados para as
licitagdes;
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Por em pratica e fazer funcionar um sistema de
seguimento dos contratos e de outras actividades da
Unidade;

Redigir ou mandar redigir os relatérios das acti-
vidades, os relatérios financeiros, o relatério anual e
os estados financeiros e remeté-los a tutela, e ao
FIDA.

Organizar o recrutamento do pessoal da UGP
Artigo 6.°

Constituem atribuigdes do Responsavel da Célula
de infra-estruturas, as seguintes:

Organizar e executar as infra-estruturas inscritas
no quadro das convencdes e contratos assinados
com as cooperativas segundo as regras e procedi-
mentos previstos no manual de procedimentos;

Assumir a responsabilidades de organizacdo da
execucdo de infra-estruturas financiadas por outros

financiadores e ou projectos,

Realizar a animagfo necessdria nas comunidades
com vista & intervencdo da Célula;

Lancar concursos piblicos dos projectos aprova-
dos no PATB;

Realizar o seguimento e avaliacdo dos projectos.

Executar os engajamentos orgamentais corres-
pondentes e, se necessario, propor, caso necessario,
adendas com argumentos validos;

Gerir a equipa de técnicos e animadores, supervi-
sionar o trabalho no terreno, garantindo o bom fun-

cionamento da equipa;

Redigir os relatérios de actividade e acompanhar
a execucdo do orgamento anual.

Artigo 7.°

Constituem atribui¢des do Responsavel da Célula

Técnica, as seguintes:

Apoiar as cooperativas na implementagdo das
diversas actividades incluidas nas Componentes
“Desenvolvimento das FPlantacdes Familiares™ e

“’Consolidagdo de Organizacdo de Produtores’
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Apoiar as Cooperativaé n# elaboracdo do PATB;

Elaborar com os operad
gramas de actividades, or¢@§mentos e contratos de
objectivos correspondentes § estabelecer os indica-
dores chaves de realizagdo dlas actividades e inclui-
los nos contratos como coffdicdo *’sine qua non’’
dos pagamentos aos operadfies;

i

.ctos de Contratos de

Propor a Di-ecclio, pr
objectivos para aprovacdo; E

Fazer o segui nento dos (§ntratos de objectivos;

Pronunciar sobre os pag§mentos aos operadores,
desde que as co1dicdes de fagamento fixadas, este-
jam satisfeitas;

Gerir a equipa da Célula, supervisionar o trabalho

da equipa;

Redigir os relatérios de actividades e acompanhar
a execucdo do ogamento ariual.

Artigd 8.°

Constituem a ribuigdes do Responsavel da Célula
Administrativa ¢ financeira, as seguintes:

Assistir a Dir:ccdo na elaboracdo dos PATB;

Dispor de uina contabilidade analitica do Pro-

grama; |

Co - assinar os engajjmentos financeiros da
Direccéo: :

Elaborar trim :stralmentelos relatorios financeiros
referentes & execucdo orcanjental

Gerir a equipa da Célula. |
Artigo 9.°

Constituem aribui¢ces d> Responsédvel da Célula
de Seguimento ¢ Avaliagdo. as seguintes:

Elaborar um jrograma aj ual de actividades e um

orr;aménto da Cilula;

Garantir o sezuimento de todas as actividades do
Programa e produzir relatérios de actividades perio-
dicos;

PE - DIARIO DA REPUBLICA

res qualificados, pro-
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Acompanhar e controlar, através de visitas per-
manentes ao terreno, as realizacBes previstas nas
convengdes e contratos estabelecidos com as coope-
rativas e demais operadores :

Elaborar relatdrios de avaliacdo de impacto do
Programa através de inquéritos aos beneficiarios do
projecto.

Artigo 10.°

As contas do Programa e as contas dos operado-
res associados ao Programa, serdo auditadas por um
Gabinete de auditoria reconhecido.

Artigo 11.°

Os casos omissos no presente Decreto serdo
resolvidos por decis@o do Ministro de Agricultura,
Pesca e Desenvolvimento Rural.

Artigo 12.°

O presente Decreto entra em vigor nos termos
legais.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros em
S.Tomé, 02 de Outubro de 2014. Primeiro-Ministro,
Gabriel Arcanjo Ferreira da Costa, Ministro da
Defesa e Ordem interna, Oscar Aguiar Sacramento
¢ Sousa; Ministro do Plano e Financas, Hélio Silva
Vaz de Almeida; Ministro da Agricultura, Pescas e
Desenvolvimento Rural, Anidnio Alvaro da Graca
Dias; Ministra da Justica, Administracdo Publica e
Assuntos Parlamentares, Edite Ramos da Costa Ten
Jua.

Promulgado em30 de Outubro de 2014.
Publique-se.

O Presidente da Republica, Manue! Pinto da
Costa.

Decreto n.° 53/2014

Considerando que a Senhora Fernanda Mendonga
de Azevedo “Didinha”, desempenhou sempre com
zelo e dedicacdo as mais diversas fungGes a que foi
chamada a exercer em S#o Tomé e Principe,
nomeadamente: Deputada a Assembleia Nacional,
Presidente da Céamara Distrital de Agua Grande,
empresaria, entre outras.
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conhecida é um dos nomes sonantg
Agua Grande, figura incontorna jTI da Zona de
Riboque onde nasceu e cresceu.

Atendendo que o Geverno da Reptblica Demo-
cratica de Sdo Tomé e Principe devif sempre prestar
tributo a pelsonahdade" que se desfaquem na vida
publica, nas mais diveisas dreas: #flitica, cultural,
educacio,etc. '

de Azevedo quer ao nivzl publico (!iscola Integrada
da Vila Fernanda), como ao nivel jrivado (Escola
Portuguesa — Ensino Bésico) senpre defendeu a
escolarizacdo das criangas e contribuiu, sobre
maneira, para a edificago de novas escolas em Sio
Tomé e Principe e consequentemente na melhoria
da qualidade de ensino.

Considerando que a £ enhora Fer i‘.nda Mendonga
L

Nestes termos, no us) das faculdades conferidas
pela alinea ¢) do artign 111.° da ‘Constituicio da
Repliblica Democratica de S&o Tomsé e Principe, o
Governo decreta o seguinte:

Artigo 1.°

E atribuido 0 nome de Fernanda Mendonca de
Azevedo “Didinha” a liscola Basiza Integrada de

\
Vila Fernanda, tornando -se patroa d§' mesma.

Atigo2.°

A Escola Bésica de Vila Fernanda, sita no Ribo-
que — Vigogo, passard a denominar-sz Escola Bsi-
ca Integrada Fernanda Margato.

Artigo 3.°

O presente Decreto entra imediatamente em
vigor.

Visto ¢ aprovado em Conselho ce Ministros, 19
de Setembro de 2014.- Frimeiro — Ministro, Gabriel
Arcanjo Ferreira da Cesta; A Ministra da Justica,
Adiminisiracio Poblica e Assuntos Parlamentares,

Edite Ramos da Costa 1en Jua; Ministro da Educa-
¢do, Cultura e Formago Jorge Lopes Bom Jesus.

Publique-se.
\ .
O Presidente da Re>ublica, Mémfef Pinte da

Costa.
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